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O. Samenvatting 
Het onderzoek i s g e r i c h t geweest op de mogelijkheden van 
d e c e n t r a l i s a t i e van r i j k s t a k e n naar p r i v a a t r e c h t e l i j k e or­
g a n i s a t i e s en de e f f e c t e n van d e c e n t r a l i s a t i e op het func­
tioneren van de r i j k s d i e n s t . 
D e r t i e n p r a k t i j k g e v a l l e n z i j n geanalyseerd met behulp van 
bronnenonderzoek en veldwerk. Algemene conclusies z i j n ge­
trokken, V\7aar i n de uiteenlopende cases grote l i j n e n her­
kend konden worden. De cases z i j n gegroepeerd t o t verv/ante 
" s t e l l e n " , waarbij differentiële beoordeling van v e r g e l i j k ­
bare aspecten mogelijk bleek. 
De v i j f s t e l l e n hadden betrekking op: 
A. I n d u s t r i e w e r v i n g . 
B. Informatie-overdracht. 
C. Rechtsvorm: s t a a t s b e d r i j f of vennootschap. 
D. VJegenontwerp. 
E. Arbeidsmarkt. 
Organisaties kunnen worden gerangschikt naar de mate van 
z e l f s t a n d i g h e i d . 
De bereidheid van de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top t o t het 
geven van beleidsruimte bepaalt deze z e l f s t a n d i g h e i d en 
daarmee de o n t l a s t i n g van de top. De f o r m e e l - j u r i d i s c h e 
s t r u c t u u r i s d a a r b i j van secundair belang. 
Uitbesteding van u i t s l u i t e n d een uitvoerende taak naar een 
z e l f s t a n d i g e o r g a n i s a t i e heeft geen invloed op het f u n c t i o ­
neren van de werklast voor de-top. Werkelijke d e c e n t r a l i s a t i e 
moet eveneens overdracht van beleidsvoorbereiding en b e l e i d s ­
v a s t s t e l l i n g inhouden. 
De aard van een taak i s bepaald door omvang en k w a l i t e i t van 
de t a a k u i t v o e r i n g , de g r o e i , urgentie en p o l i t i e k e gevoelig­
heid en de noodzaak t o t coördinatie met andere taken en 
d o e l s t e l l i n g e n . Omvang en k w a l i t e i t van u i t v o e r i n g hebben 
onderling een reciproke r e l a t i e . Een grote omvang, een s t e r k 
variërende vraag en een grote urgentie vereisen een grotere 
mate van z e l f standigheici . 
P o l i t i e k e gevoeligheid daarentegen hee f t een tegengesteld 
gevolg, evenals de noodzaak t o t coördinatie met andere 
overheidstaken en d o e l s t e l l i n g e n . 
De rangschikking van o r g a n i s a t i e s naar de mate van z e l f s t a n ­
d i g h e i d , of complementair naar de mate van formele en d i r e c ­
te invloed van de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top, v e r l o o p t van 
het ambt ( d i e n s t , tak van d i e n s t ) , v i a het commissariaat en 
s t a a t s b e d r i j f , naar p r i v a a t r e c h t e l i j k e s t r u c t u r e n met a l s 
u i t e r s t e de zuiver p a r t i c u l i e r e p r i v a t e rechtspersoon. Men 
kan i n deze reeks spreken van een toenemende " p r i v a t i s e r i n g " . 
Het vermogen van o r g a n i s a t i e s om passend t e reageren op wen­
sen en eisen van derden ( p o l i t i e k e b e s l i s s e r s b u i t e n de 
c e n t r a l e of l o k a l e overheid of maatschappelijke groepen of 
i n d i v i d u e n b u i t e n het cliëntsysteem) i s o n a f h a n k e l i j k van 
de rangorde van ambt t o t aan p r i v a t e onderneming. 



Daarentegen vermindert i n die rangorde wel het vermogen van 
de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top om de o r g a n i s a t i e te doen rea­
geren op beleidsimpulsen. 
Om t e oordelen of een taak z i c h leent voor meer p r i v a t i s e ­
r i n g d i e n t g e l e t te worden op de volgende kenmerken: 

de omvang, g r o e i en urgentie van de hoofdtaak, 
het aantal en het gev/icht van de bijkomende aspecten en 
de b i j - t a k e n mede gezien de p o l i t i e k e gevoeligheid h i e r ­
van, 
de z e l f s t a n d i g h e i d die de o r g a n i s a t i e nodig h e e f t om e f ­
f e c t i e f te kunnen werken, 
de g e l i j k h e i d of verdeeldheid van de belangen van het 
cliëntsysteem, 
de v e r s c h i l l e n i n belangen tussen het cliëntsysteem en 
derden-betrokkenen. 

I n het volgende o v e r z i c h t v/ordt aangegeven, welke hoedanig­
heid van een taak bepaalt of p r i v a t i s e r i n g w e n s e l i j k i s en 
de mate waarin. 
kenmerk ambt p a r t i c u l i e r e 

o r g a n i s a t i e 
Omvang, g r o e i en urgentie 
hoofdtaak 

gering omvangrijk 

Aantal en gewicht b i j ­
komende aspecten en 
p o l i t i e k e gevoeligheid 

groot k l e i n 

Benodigde z e l f ­
standigheid 

k l e i n groot 

Belangen binnen het 
cliëntsysteem 

verdeeld g e l i j k 

Belangentegenstellingen 
tussen cliëntsysteem en 
derden-betrokkenen 

groot 
« 

k l e i n 
> 

SCHAAL 
Hoe vaker of zwaarder een taak " l i n k s " scoort, hoe meer het 
ambt de geschikte vorm i s , en omgekeerd. Het scoren i s echter 
een kwestie van p o l i t i e k e a p p r e c i a t i e . De vormkeus i s i n 
l a a t s t e i n s t a n t i e een p o l i t i e k e zaak. 

Het i s gewenst a l die taken, waarbij de overheid i s betrokken 
en die zich b l i j k e n s bovenstaande analyse lenen voor u i t v o e ­
r i n g door een p r i v a a t r e c h t e l i j k lichaam, te i n v e n t a r i s e r e n . 
Het doen overgaan i n een d e r g e l i j k e vorm v e r l i c h t de p o l i ­
t i e k - a m b t e l i j k e top (nadat de b e s l i s s i n g i s genomen) omdat: 

de overheid v i a s t a t u t a i r e en budgetrechten kan sturen 
door "management b i j exception", 
n i e t over elk b e l e i d s d e t a i l een zv/are p o l i t i e k e discussie 
kan u i t b r e k e n . 

V l 



ingewikkelde en tij d r o v e n d e a m b t e l i j k e coördinatieproce­
dures beperkt kunnen worden door krachten vanuit de ge­
decentraliseerde o r g a n i s a t i e . 

D i t heeft p o s i t i e v e gevolgen voor de verhouding tussen 
o f f e r s voor en e f f e c t i v i t e i t van de beschouwde t a a k v e r v u l l i n g , 
omdat de t o e t s i n g door het cliëntsysteem e x p l i c i e t e r wordt. 
Het maakt het eenvoudiger - en maakt het ook meer de zorg 
van de o r g a n i s a t i e z e l f - om b i j gewijzigde taak, aanpassin­
gen van budget en bemanning te r e a l i s e r e n . Mede daardoor 
wordt ook de interdepartementale coördinatie vereenvoudigd. 
Vooral d i t l a a t s t e i s b e l a n g r i j k , omdat i n de komende jaren 
de overheid nieuwe taken (waartoe vaak p o l i t i e k e druk aan­
wezig i s ) a l l e e n zal kunnen entameren, a l s bestaande taken 
worden ingekrompen. Binnen de ambtelijke s t r u c t u u r i s d i t 
m o e i l i j k e r door het meestal ontbreken van "performance" 
t e s t s en door psychologische weerstanden tegen verandering 
i n de monolitische amb t e l i j k e s t r u c t u u r . 
P r i v a t i s e r i n g hoeft voor de a r b e i d s r e c h t e l i j k e status van 
het personeel geen gevolgen te hebben. 
B i j d e c e n t r a l i s a t i e v/orden b e l e i d èn u i t v o e r i n g uitbesteed. 
Door een j u i s t e vormkeus kan b i j d e c e n t r a l i s a t i e naar p r i ­
v a a t r e c h t e l i j k e organen het " i n handen houden" bestaan u i t : 

toezichthoudende f u n c t i e s (bestuurders, commmissa-
r i s s e n ) , 
ambtenaren-bestuurders, 
andere s t a t u t a i r e bepalingen over bestuur en t o e z i c h t , 
b i j v o o r b e e l d benoemingsrecht, 
bu d g e t t a i r e regelingen. 

De onderzoekers trekken u i t deze studie de conclusie, dat 
f u n c t i o n e l e d e c e n t r a l i s a t i e naar p r i v a a t r e c h t e l i j k e organen 
voor een aantal a m b t e l i j k e taken mogelijk en wenselijk zal 
kunnen z i j n . 

De onderzoekers s t e l l e n voor om êên of twee taken u i t de 
bovengenoemde i n v e n t a r i s a t i e te onderzoeken op de mogelijk­
heden t o t f u n c t i o n e l e d e c e n t r a l i s a t i e naar een p r i v a a t r e c h ­
t e l i j k e vorm en deze overgang i n een goed gepland proces 
t e e f f e c t u e r e n . U i t deze gevallen zou dan l e r i n g kunnen 
worden getrokken voor een " f u n c t i o n e e l - d e c e n t r a l i s a t i e -
b e l e i d " . 

v u 



1. I n l e i d i n g 

1.1 Opdracht en pro b l e e m s t e l l i n g 
De opdracht omvat een deelstudie binnen het kader van de 
werkzaamheden van de Commissie Hoofdstructuur R i j k s d i e n s t 
(CHR) . 
Het d e c e n t r a l i s a t i e - a s p e c t i n de pro b l e e m s t e l l i n g van de CHR 
i s a l s v o l g t geformuleerd: 

"V7elke z u l l e n de gevolgen z i j n van een verdergaande t e r r i ­
t o r i a l e en f u n c t i o n e l e d e c e n t r a l i s a t i e voor de hoofd­
s t r u c t u u r van de r i j k s d i e n s t en z i j n f e i t e l i j k f u n c t i o ­
neren en onder v/elke voorwaarden z i j n die gevolgen p o s i ­
t i e f te beoordelen? 
Met andere woorden: welke beheersingsmechanismen hee f t de 
ce n t r a l e overheid nodig om te kunnen d e c e n t r a l i s e r e n " . 

Binnen de pr o b l e e m s t e l l i n g i s deze deelstudie nader toege­
s p i t s t op de functionele d e c e n t r a l i s a t i e van r i j k s t a k e n 
naar ondernemingsachtige s t r u c t u r e n . 
Functionele d e c e n t r a l i s a t i e kan geschieden door overdracht 
van r i j k s t a k e n aan openbare lichamen met een spe c i f i e k e 
bestuurstaak en groepsdemocratie, door overdracht aan 
z e l f s t a n d i g e bestuursorganen b e l a s t met u i t v o e r i n g , of 
door overdracht aan meer ondernemingsachtige s t r u c t u r e n . 
D i t l a a t s t e was het object van onderzoek i n deze deelstudie 
voor de CHR. 
Tijdens de aanloop t o t de studie i s de term "ondernemings­
achtige s t r u c t u u r " vervangen door " p r i v a a t r e c h t e l i j k e 
o r g a n i s a t i e " , omdat de p u b l i e k r e c h t e l i j k e s t r u c t u r e n i n 
een andere deelstudie v a l l e n . De opdracht t o t d i t onderzoek 
kan nu a l s v o l g t worden geformuleerd: 
"Wat z i j n de mogelijkheden van d e c e n t r a l i s a t i e van r i j k s t a k e n 
naar p r i v a a t r e c h t e l i j k e o r g a n i s a t i e s en wat z i j n de e f f e c t e n 
daarvan op het functioneren van de r i j k s d i e n s t . " 



1•2 Aandachtsgebieden 

1.2.1 Accenten gelegd door de CHR 

De CHR heeft bovenstaande p r o b l e e m s t e l l i n g met betrekking 
t o t de f u n c t i o n e l e d e c e n t r a l i s a t i e uitgewerkt t o t de 
volgende aandachtsgebieden: 
a. de o n t l a s t i n g van de p o l i t i e k e en am b t e l i j k e top met 

behoud van globale sturingsmogelijkheden en daardoor 
het beter functioneren van de ministeriële verantwoorde­
l i j k h e i d ; de scheiding tussen beleidsvoorbereiding en u i t ­
voering ; 

b. (Se taak- en bevoegdheidsverdeling op r i j k s n i v e a u en de 
interdepartementale coördinatie; 

c. de betere beheersing op centr a a l niveau door o r g a n i s a t i e 
en coördinatie van v/etgeving, planning en f i n a n c i e r i n g ; 

d. de gevolgen voor de personeelsorganisatie en de d a a r u i t 
voortvloeiende beperkingen. 

1.2.2 Accenten i n het model 

Voorafgaand aan de vraag hoe een bepaalde uitvoeringsvorm 
u i t w e r k t op de beheersende i n s t a n t i e s en mechanismen, i s het 
noodzakelijk te l e t t e n op de e f f e c t i v i t e i t die besloten l i g t 
i n de uitvoeringsvorm z e l f : hoe goed v e r r i c h t de o r g a n i s a t i e 
het werk dat de u i t s l u i t e n d e reden van haar bestaan i s . 
Passend i n de systeembenadering die voor het werk van de CHR 
als uitgangspunt i s genomen, i s onderstaand model gekozen 
•voor het beoordelen van het werk van een o r g a n i s a t i e . 

(r i j k s o v e r h e i d 
i n c l u s i e f p o l i t i e k / 
a m b t e l i j k e top 

p o l i t i e k e 
b e s l i s s e r s 

lichaam dat 
taak v e r v u l t 

("de o r g a n i s a t i e " ) 

derden-betrokkenen cliëntsysteem^ 

De o r g a n i s a t i e i s er om behoeften te v e r v u l l e n van een aan­
t a l burgers, het "cliëntsysteem". Daarbij moet met mogelijk 
afwijkende belangen van andere burgers, de derden-betrokke­
nen, op afgewogen wij z e rekening worden gehouden. Op de taak­
v e r v u l l i n g ten aanzien van het cliëntsysteem en met de 
ef f e c t e n op derden-betrokkenen i s daarom i n het bijzonder 
g e l e t . 



1.3 Methode van onderzoek 
De onderzoekers hebben de volgende methode van onderzoek 
g e b r u i k t : 
- Er z i j n 13 p r a k t i j k g e v a l l e n gekozen van bestaande r i j k s ­

taken of taken, die gegeven de aard van het algemeen be­
lang r i j k s t a k e n zouden kunnen z i j n (geworden). 
Deze taken z i j n zo concreet mogelijk gedefiniëerd. 
Door bronnenonderzoek en veldwerk z i j n de cases bestu­
deerd en geanalyseerd naar i n 1.2.1 genoemde aandachtsge­
bieden teneinde te komen t o t algemene observaties en be­
vindingen . 

Buiten de p r a k t i j k g e v a l l e n z i j n verwante en complementaire 
v e r s c h i j n s e l e n mede bestudeerd; bovendien z i j n de bevindingen 
ge p l a a t s t i n het kader van de kennis en ervaring van de 
onderzoekers op het gebied van het functioneren van p r i v a t e 
en openbare ondernemingen. Ook i s een beperkt aantal vraag­
gesprekken gehouden. 
Gewichtige b e s l i s s i n g e n , zoals die over de vraag of i e t s een 
r i j k s t a a k i s en welke vorm deze moet hebben, maken d r i e fasen 
door: 

een voorfase waarin de noodzaak t o t verandering manifest 
wordt en waarin - vooral informeel - overleg p l a a t s v i n d t , 
meningen gepeild en gevormd v/orden, s t e l l i n g e n worden be­
trokken, 
een a c t i e f a s e waarin i n t e r n e rapporten en nota's, soms 
geheim, worden geproduceerd, veel informeel en formeel 
beleidsvoorbereidend en p o l i t i e k overleg, discussie en 
onderhandeling plaatsvinden en v/aarin v r i j w e l steeds het 
f e i t e l i j k b e s l u i t v a l t , 
een bevestigingsfase waarin regering en parlement formeel 
t o t de besluitvorming komen en deze bevestigen; vanaf dat 
moment komen er s t a t u t e n , begrotingsstukken en j a a r v e r ­
slagen van de gevormde of veranderde o r g a n i s a t i e s . 

De gekozen methode van secundair onderzoek kan zich slechts 
r i c h t e n op de neerslag van de l a a t s t e fase. Dat i s v e r g e l i j k ­
baar met de studie van de geschiedenis door a l l e e n vredes­
verdragen te lezen. 
Een beperking van de gevolgde methode i s , dat beslissende 
factoren soms n i e t i n openbare stukken t o t u i t i n g komen. 
Deze z i j n a l dan n i e t s t i l z w i j g e n d , i n ieder geval n i e t t r a ­
ceerbaar, t o t uitgangspunt geweest. Ook h i s t o r i s c h bepaalde 
f a c t o r e n z i j n d i k w i j l s zwaar wegend, maar n i e t d i r e c t i d e n t i ­
f i c e e r b a a r . 
Formele en v/erkelijke verhoudingen, t e n s l o t t e , kunnen aan­
z i e n l i j k v e r s c h i l l e n . Met name v e r s c h i l l e n i n p e r s o o n l i j k ­
heid ("sterke man") kunnen binnen een zelfde formele s t r u c ­
tuur maar ook i n het keuzeproces om t o t een bepaalde s t r u c ­
t u u r te komen een v o l l e d i g andere materiële uit w e r k i n g geven. 
Hiervan b l i j k t zelden i e t s u i t de geanalyseerde stukken. 



De conclusies en aanbevelingen i n d i t rapport z i j n , zoals 
opgemerkt, gebaseerd op secundaire analyse van de gekozen 
p r a k t i j k g e v a l l e n , aangevuld met enkele vraaggesprekken. 
H i e r b i j werd goede medewerking ondervonden van respondenten 
van de betrokken o r g a n i s a t i e s en verwante i n s t e l l i n g e n , 
waarvoor de onderzoekers hun e r k e n t e l i j k h e i d betuigen. 
Met nadruk z i j opgemerkt, dat de v/eergegeven bevindingen 
over de o r g a n i s a t i e s slechts een onderlinge v e r g e l i j k i n g 
t o t doel hadden en geen oordeel impliceren over het f u n c t i o ­
neren van de o r g a n i s a t i e s op z i c h z e l f . 
Voor in t e r v i e w s v/as i n de principe-opzet geen t i j d en i n de 
p r a k t i j k heel weinig. De vragen die de onderzoekers konden 
"i n l e v e r e n " b i j degenen die het veldwerk deden, kwamen i n zo 
een grote massa onderwerpen t e r e c h t dat d a a r u i t weinig bruik­
baars kon r e s u l t e r e n , temeer omdat een d i r e c t e dialoog ont­
brak. 
Niettemin z i j n de onderzoekers er van o v e r t u i g d , dat de 
methode voor een aantal algemene conclusies betrouwbaar i s , 
j u i s t doordat i n de zeer uiteenlopende gevallen toch p a r a l ­
l e l l e l i j n e n herkend konden v/orden. 



2. P r a k t i j k g e v a l l e n 

2.1 Opsomming 
De volgende cases v/erden bestudeerd: 
P r a k t i j k - 
geval 

4 
5 
6 

10 

Organisatie 
Commissariaat 
in d u s t r i e w e r v i n g 

Globale deeltaak 
het V/erven van b u i t e n ­
landse ondernemingen 

Gesellschaft für W i r t - het bevorderen van inves-
schaf t s f örderung i n ter i n g e n i n zv/akke regio's 
Nordrhein-V7est f a l e n 
mbH (GfW) 
I n d u s t r i a l Development het creëren van arbeids­

plaatsen door promotie 
van investeringen 
v i e v / d a t a / v i d i t e l 
data communicatie 
het aanbrengen en e x p l o i ­
teren van draadomroep-
netten 
beheer en e x p l o i t a t i e van 
havens, v i s a f s l a g en 
gebouwen 
u i t o e f e n i n g van het l u c h t ­
havenbedrijf, bouw en ex­
p l o i t a t i e van het l u c h t ­
v a a r t t e r r e i n 
inkoop, t r a n s p o r t en 
le v e r i n g van aardgas 
het (doen) ontwerpen van 
wegen en het houden van 
t o e z i c h t op de u i t v o e r i n g 

A u t h o r i t y I r e l a n d 
(IDA) 
PTT/VNVI 
PTT 
Deltakabel B.V. 

Staatsvissershaven-
b e d r i j f 

N.V. Schiphol 

N.V. Gasunie 

Rijkswaterstaat 
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12 

13 

L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t 

Centra voor 
vakopleiding voor 
volv/assonen 

Arbeidsbemiddeling 

het (doen) ontwerpen van 
wegen en het houden van 
t o e z i c h t op de u i t v o e r i n g 
v e r b e t e r i n g van de 
m a r k t p o s i t i e van 
arbeidskjrachten door 
om-, her- en b i j s c h o l i n g 
d i e n s t v e r l e n i n g voor het 
t o t stand brengen van aan­
s l u i t i n g tussen vraag en 
aanbod op de arbeidsmarkt 



2.2 Discussie per s t e l 
De p r a k t i j k g e v a l l e n z i j n i n groepen van twee of d r i e zodanig 
verv/ant, dat differentiële beoordeling van v e r g e l i j k b a r e as­
pecten mogelijk i s . Zo'n groep i s een " s t e l " genoemd. 
Het z i j n : 
I n d u s t r i e w e r v i n g ( 1 , 2 en 3) 
Informatie-overdracht (4, 5 en 6) 
S t a a t s b e d r i j f en vennootschap (7, 8 en 9) 
V7egenontv/erp (10 en 11) 
Arbeidsmarkt (12 en 13) . 
Elk s t e l wordt hieronder behandeld, waarbij de bevindingen 
u i t de p r a k t i j k g e v a l l e n (hoofdstuk 5) worden samengevoegd per 
s t e l en geplaatst i n een ruimer kader van andere bevindingen 
en overwegingen. 

2.2.1 Industriewerving 
Interessant i s om na te gaan, welke argumenten er i n de 
d r i e p r a k t i j k g e v a l l e n van in d u s t r i e w e r v i n g g e b r u i k t z i j n voor 
de gekozen rechtsvorm. 
B i j het Commissariaat Ind u s t r i e w e r v i n g i s de vraag gesteld 
of men deze taak b i j een onafhankelijke overheidsorganisatie 
of b i j derden zou onderbrengen. B i j d i t l a a t s t e i s k l a a r b l i j ­
k e l i j k gedacht aan free-lance a c q u i s i t e u r s , minder aan een 
p r i v a a t r e c h t e l i j k e ondernemingsvorm. B i j het b e s l u i t om een 
Ccommissariaat te kiezen v i n d t men een reeks argumenten die 
een p l a a t s binnen het M i n i s t e r i e van Economische Zaken moeten 
ondersteunen: 

de v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d van de m i n i s t e r voor de r e l a t i e 
tussen het a c q u i s i t i e b e l e i d en de investeringssteun, 
kennis en i n z i c h t binnen E.Z., 
het f e i t dat de i n f o r m a t i e en a c q u i s i t i e een taak van de 
ce n t r a l e overheid i s , waarbij de regionale a c t i v i t e i t e n 
moeten worden gecoördineerd. 

Men k i e s t evenwel n i e t een rechtstreekse ambtelijke u i t ­
oefening maar een Commissariaat, vanwege de noodzaak t o t een 
"eigen g e z i c h t " . 
B i j de GfW l i g t de nadruk ook op het eigen gezicht. De poten­
tiële v e s t i g e r s hebben slechts met êên kundige partner t e 
maken, zonder "bürokratische Hemnisse" d i e de v e r t r o u w e l i j k ­
heid ten opzichte van de investeerders v/aarborgt. 
T e g e l i j k echter h e e f t deze i n s t a n t i e de mogelijkheid i n 
contact te treden met de "höhen und höchsten Ebenen der 
P o l i t i k , Verwaltung und W i r t s c h a f t " . 

Men zegt v o o r l i c h t i n g en reclame i n a l l e vormen, doch doelge­
r i c h t , t e v / i l l e n toepassen. De essentie van de d i e n s t v e r l e n i n g 
i s advies, waarbij men n i e t w i l treden i n advies dat de over­
heid n i e t zou moeten geven (marketing, fusiebemiddeling en 
f i s c a a l advies). Men s t e l t u i t d r u k k e l i j k dat geen cadeaus wor­
den gegeven i n de vorm van financiële garanties of andere f a ­
c i l i t e i t e n , V/elke uitgaan boven de locaal vastgestelde normen. 



B i j IDA i s de noodzaak van een omvangrijke i n d u s t r i e w e r v i n g 
veel klemmender dan i n Nederland of Duitsland. Hier i s een 
" a u t h o r i t y " i n g e s t e l d , waarvan het bestuur u i t 9 leden be­
staat die door de m i n i s t e r worden benoemd. 
De IDA kan zeer vergaande f a c i l i t e i t e n verlenen, waarvan de 
grenzen slechts door het parlement kunnen worden beperkt. Men 
l e e n t z e l f de nodige middelen, r i c h t i n d u s t r i e t e r r e i n e n i n , 
bouwt fabrieksgebouv/en en h u i s v e s t i n g voor toekomstige v/erk-
nemers. Ook zorgt men voor t r a i n i n g van het aan t e s t e l l e n 
personeel. 
O f f i c i e e l v/orden geen gegevens v e r s t r e k t door GfW en IDA 
over de omvang der gebruikte middelen en de r e s u l t a t e n van 
hun inspanning. Het Nederlandse Commissariaat i s nog te jong 
om a l i e t s over r e s u l t a t e n te kunnen zeggen. De vraag i s ook, 
hoeveel i n d u s t r i e v e s t i g i n g zou hebben plaatsgehad, wanneer de 
wervende i n s t a n t i e s er n i e t geweest zouden z i j n . 
Maar het i s v/el d u i d e l i j k , dat de IDA v e r u i t het g.rootste 
budget en tevens v e r u i t het grootste succes h e e f t . 
Z i e t men de i n d u s t r i e w e r v i n g i n andere gevallen, b i j v o o r b e e l d 
i n de Verenigde Staten, dan v i n d t men daar "agencies" die op 
v e r g e l i j k b a r e v/ijze gestructureerd z i j n als IDA, z i j het met 
k v / a n t i t a t i e f geringe.re bevoegdheden. Hun z e l f s t a n d i g h e i d 
i n v e r g e l i j k i n g met ons Commissariaat of GfW l e i d t evenwel 
t o t een omvangrijker scala van a c t i v i t e i t e n . 
Vooral de mogelijkheid om l o c a a l personeel u i t v o e r i g t e doen 
scholen, onder andere door uitzending naar vestigingen overzee 
van de geïnteresseerde investeerder, v a l t h i e r b i j op naast de 
mogelijkheid t o t het z e l f s t a n d i g ontwikkelen van i n d u s t r i e ­
t e r r e i n e n en - f a c i l i t e i t e n . 
Ook b i j de l o c a l e en regionale a c q u i s i t i e i n Nederland l i j k t 
het er op, dat p r i v a a t r e c h t e l i j k e o r g a n i s a t i e s (de N.V. 
I n d u s t r i e te Raamsdonksveer) of p u b l i e k r e c h t e l i j k e organisa­
t i e s met een grote z e l f s t a n d i g h e i d (het Industrieschap Moer­
d i j k ) door hun vorm e f f e c t i e v e r werken dan a m b t e l i j k e s t r u c ­
turen. Een voorbeeld van v/at i n het l a a t s t e geval kan gebeu­
ren v i n d t men b i j de a f d e l i n g v/erving van de R i j k s d i e n s t voor 
de IJsselmeerpolders. Tot 1 j a n u a r i 1980 v/as deze b e l a s t met 
de werving voor a l l e i n d u s t r i e t e r r e i n e n i n de Z u i d e l i j k e 
IJsselmeerpolders. Na het z e l f s t a n d i g worden van de gemeente 
Lelystad op 1 j a n u a r i 19 8 0 v i e l auto.matisch het v/erkterrein 
terug t o t het w e s t e l i j k gedeelte en kreeg de gemeente Lely­
stad de taak ora voor haar eigen gemeente t e gaan werven. Hoe 
vanzelfsprekend ook v a n u i t a m b t e l i j k en p o l i t i e k gezichtspunt 
toch kunnen zulke mechanismen n i e t b i j d r a g e n aan e f f e c t i e f 
f u n ctioneren. 

2.2.2 Informatie-overdracht 
Onder deze noemer i s een d r i e t a l p r a k t i j k g e v a l l e n samenge­
v a t , die a l l e n te maken hebben met de overdracht van informa­
t i e en programma's v i a kabels. 
V e r g e l i j k t men de o n t w i k k e l i n g van viewdata i n Nederland met 
die i n enkele andere landen dan v a l l e n enkele punten op. 



A l l e r e e r s t v/orden i n landen met een sterke c e n t r a l e PTT 
or g a n i s a t i e viewdata-systemen ontwikkeld en er v/ordt nee 
geëxperimenteerd. In de Verenigde Staten daarentegen, waar 
veel PTT a c t i v i t e i t e n i n p a r t i c u l i e r e handen z i j n , i s nog 
geen >/iev/data ontwikkeling vati de grond gekomen. 
Ten tweede v a l t op dat de landen die experimenteren, v r i j w e l 
ieder op eigen houtje bezig z i j n gev/eest een systeem te ont­
wikkelen. Deze systemen concurreren hevig met elkaar. 
U i t het eerste mag worden a f g e l e i d , dat voor een nieuv/e 
a c t i v i t e i t , v/aarbij zoveel zozeer uiteenlopende belangen­
groepen z i j n betrokken (potentiële gebruikers, leveranciers 
van infor.matie, leveranciers van systemen, van computer­
f a c i l i t e i t e n en telecommunicatielijnen, omroepverenigingen, 
e t c . ) , êên c e n t r a l e " k a t a l y s a t o r " nodig i s om de zaak van de 
grond te t i l l e n . Deze f u n c t i e l i j k t i n de VS n i e t te z i j n 
v e r v u l d . Wanneer zal b l i j k e n dat de viev/data ontwikkeling 
inderdaad i n een behoefte gaat voorzien, betekent d i t dat de 
burgers van de VS w e l l i c h t pas l a t e r van deze diensten 
kunnen gaan p r o f i t e r e n . Maar aangezien de r o l van de PTT's 
n i e t a l l e e n die van k a t a l y s a t o r , maar v e e l a l ook van o.ntwik-
kelaar i s en er tussen de landen hierover k l a a r b l i j k e l i j k 
geen overleg i s gepleegd, heeft de opzet van a l deze systemen 
de b e l a s t i n g b e t a l e r onnodig veel geld gekost en d i t zal b i j 
het gebruik, dat h i j er van maakt, zo b l i j v e n . 
Een t a a k u i t v o e r i n g door de overheid garandeert b l i j k b a a r 
n i e t a l t i j d een goede i n t e r n a t i o n a l e afstemming. 
I n ons land heeft men n i e t z e l f een systeem ontwikkeld maar 
het Engelse Prestel gekocht. Daarmee v/ordt nu onder de naam 
V i d i t e l geëxperimenteerd. 
Een bijzonder probleem i n ons land i s de p o s i t i e van de om­
roepen (zie het vakje " p o l i t i e k e b e s l i s s e r s " i n het schema 
i n 1.2.2). 
Omdat het V i d i t e l b e e l d op de beeldbuis v e r s c h i j n t zou het 
omroep z i j n . B e langrijke overv/egingen waarom PTT b i j V i d i t e l 
een vinger i n de pap zou moeten hebben, z i j n de noodzaak t o t 
bescherming van de p r i v a c y , de noodzaak om geen doublures i n 
datanetwerken te k r i j g e n (zie volgend p r a k t i j k g e v a l ) en de 
noodzaak dat de PTT een greep behoudt op a l l e apparatuur, d i e 
op het telefoonnet vi/ordt aangesloten. 

De publieke taak ten aanzien van de d i e n s t v e r l e n i n g op het 
gebied van pure datacommunicatie v/ordt beargumenteerd met be-
scherraing van de privacy en b e v e i l i g i n g tegen d i e f s t a l , de 
continuïteit van de d i e n s t v e r l e n i n g en de g e l i j k e rechtsbede­
l i n g van de gebruikers. Op Europees niveau z i j n dezelfde 
argumenten gehanteerd b i j de o p r i c h t i n g van Euronet. 

I e t s anders l i g t de zaak b i j Deltakabel. Deze p a r t i c u l i e r e 
o r g a n i s a t i e v/as aanvankelijk de concurrent van de N.V. 
Casema, waarin de PTT de grootste aandeelhouder i s . Beziet 
men de k w a l i t e i t van d i e n s t v e r l e n i n g aan de gebruiker, dan 
v a l t op dat Deltakabel een technisch meer geavanceerd systeem 
aanbiedt (mogelijkheid van een veelheid van netten, afhanke­
l i j k van de gelegde kabel, en tv/eerichting verkeer) en het 
experiment n i e t schuwt (het doorgeven van buitenlandse 



TV-programma's v i a het kabelnet aan de Nederlandse abonnees) 
Het gebrek aan interesse van ge.meentelijke z i j d e ora de CAI-
e x p l o i t a t i e u i t handen te geven en o n g e l i j k e concurrentie 
z i j n a a nleiding geweest t o t een ombuiging i n het b e l e i d van 
Deltakabel. I n de huidige s t r u c t u u r i s het een i n s t a l l a t i e ­
b e d r i j f gev/orden, ook voor "conve.ntionele" systemen, waarbij 
Casema soms opdrachtgever i s . 
De PTT acht de technische geavanceerdheid van het s t e r n e t 
systeem onnodig, en i s zeker n i e t geporteerd voor experimen­
ten, die i n het p o l i t i e k e v e l d d e r g e l i j k e emoties teweeg 
brengen a l s het doorgeven van buitenlandse comiTierciële 
programma's. 

Concluderend mag men s t e l l e n dat het o v e r h e i d s b e d r i j f (of 
het nu een s t a a t s b e d r i j f i s of een vennootschap bescherming 
b i e d t tegen bepaalde gevaren die de burger bedreigen, zoals 
aantasting van privacy en d i e f s t a l van gegevens, welke be­
scherming echter ook i n b e t u t t e l i n g kan overgaan. Het over­
h e i d s b e d r i j f zou ook de e f f i c i e n c y kunnen bevorderen door 
v e r s p i l l i n g als gevolg van concurrentie tegen te gaan, maar 
d i t gebeurt n i e t a l t i j d ( v i d e o t e x ) . Door het monopolistisch 
karakter neigt men er bovendien toe nieuv/e markt- en tech­
nische mogelijkheden slechts r e a c t i e f te volgen. Het p a r t i c u ­
l i e r e b e d r i j f i s meer geneigd om snufjes aan te bieden 
(Deltakabel, Amerikaanse telefoonmaatschappijen). De T'̂ eder-
landse PTT l a a t d i t slechts heel v o o r z i c h t i g toe en l i j k t 
eerder geneigd t o t waarschuwen tegen d e r g e l i j k e gadgets 
dan t o t het aanbieden ervan. 

2.2.3 S t a a t s b e d r i j f of vennootschap 
B i j het onderzoek naar de twee "havenbedrijven", dat i n 
IJmuiden en dat van de luchthaven Schiphol, b l i j k t dat ver­
anderingen i n de j u r i d i s c h e vorm van overheidstaken z i c h pas 
vol t r e k k e n a l s er een zekere spanning i s opgebouwd tussen de 
eisen die de taak s t e l t en de mogelijkheden die de vorm b i e d t , 
B i j het Staatsvissershavenbedrijf v/as deze spanning de plotse­
l i n g gestegen noodzaak om een e e r l i j k e gang van zaken b i j de 
v i s a f s l a g te bevorderen ten behoeve van de v i s s e r s . De i n ­
s t e l l i n g van het ambt van r i j k s v i s a f s l a g e r kon d i t garande­
ren. Tevens maakte het groeiend economisch belang het nodig, 
het b e d r i j f af te zonderen van de gewone dienst van R i j k s -
v/aterstaat om het meer z e l f s t a n d i g h e i d te geven en de boek­
houding op coramerciële basis te brengen. 
B i j de N.V. Schiphol was het nodig de groeiende taak een 
breder b e s t u u r l i j k , o r g a n i s a t o r i s c h en f i n a n c i e e l kader te 
geven dan de gemeentelijke d i e n s t kon bieden. 
U i t de stukken b l i j k t dat er t y p i s c h ondernemingsachtige 
.motieven een r o l hebben gespeeld ( o n a f h a n k e l i j k van over­
heid, ondernemingszin, c o n c u r r e n t i e k r a c h t , slagvaardigheid, 
s n e l l e b e s l u i t v o r m i n g , betrokkenheid en nationaal p r e s t i g e ) . 
De gemeente Amsterdam b l i j k t z i c h b i j de N.V.-vorm te hebben 
neergelegd. Dat k l i n k t n i e t p o s i t i e f . P o l i t i e k anders­
denkenden dan de toenmalige m i n i s t e r Algera t w i j f e l d e n aan 
het f e i t of die besluitvorming wel zo e f f e c t i e f v/as b i j een 
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N.V. (Burger) of meenden dat het algemeen belang e i s t e dat 
da eigendo-m j u i s t zou worden afgestoten (Van Huiten) . 
Op d i t moment i s de discussie over het schoon.maakpersoaeel 
aan de orde. Schiphol w i l eea co n t r a c t met een p a r t i c u l i e r 
schoonmaakbedrijf aangaan en dat met het gemeentelijke 
schoon.maakdienst van Amsterdam beëindige.n. Amste.rdam i s h i e r 
tegen, maar zou nu overwegen om deze gemeentedienst i n een 
N.V. vorm onder te brengen. De vakorganisaties protesteren 
i n d i t verband tegen de tendens t o t " p r i v a t i s e r i n g " . 
Op een andere wi j z e l a t e n de N.V. Schiphol en de N.V. 'Gasunie 
z i c h met elkaar v e r e j e l i j k e n . De eerste kent all e e n overheids­
aandeelhouders, de tweede i s voor 40% i n hande.n van DSM (op 
z i c h z e l f weer een overheids-N.V.) t e r v / i j l daarnaast Esso en 
Shell ieder voor een kv/a.rt p a r t i c i p e r e n . De staat heeft de 
resterende 10%.. Bela n g r i j k e argumenten voor de N.V.-vorm van 
m i n i s t e r De Pous v/aren, dat een s t a a t s b e d r i j f een nieuwe 
opbouv/ van het apparaat en de nodige kennis zou vereisen. 
Verder i s een N.V. gemakkelijker te f i n a n c i e r e n , t e r v / i j l ook 
V'/eer ondernemingsachtige overwegingen gelden (economisch ren­
dement, commerciële aanpak, .marktmechanisme) . B i j deze ven­
nootschap d i e n t d i t a l l e s het landsbelang, met de mogelijk­
heid van s t a a t s i n v l o e d en met gebruikmaking van de e r v a r i n g 
van de Staatsmijnen. 

2.2.4 V7egenontwerp 
I n de voorbeelden van R i j k s w a t e r s t a a t en de L a n d i n r i c h t i n g s ­
dienst gaat het om de concrete ontv/erptaak van v/egen, i n ­
c l u s i e f het t o e z i c h t op de u i t v o e r i n g . Rijkswaterstaat doet 
d i t v/erk v r i j w e l u i t s l u i t e n d met eigen mensen, t e r w i j l de 
L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t van oudsher fluctuerende delen van 
haar taken, waaronder ook deze, u i t b e s t e e d t aan derden. D i t 
v e r s c h i l heeft grote gevolgen nu i n de l a a t s t e jaren b i j het 
wegenontwerp het aantal en de invloed van de k v / a l i t a t i e v e 
aspecten toenemen. Hoewel het n i e t gaat om de voorbereidende 
ontv/erp taken, het wegenplan e t c , maar slechts om de concrete 
ontv/erpwerkzaamheden, neemt toch de kv/antitatieve output per 
manjaar b i j Rijksv/aterstaat i n de l a a t s t e j a r e n dramatisch af, 
B i j de L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t i s d i t veel minder het geval. 
Vooral Rijkswaterstaat moet voor elke kilometer te r e a l i s e r e n 
autosnelweg tegenv/ocrdig een veelvoud van uitgewerkte a l t e r ­
natieven produceren i n v e r g e l i j k i n g met vroeger. Toch l i j k t 
d i t n i e t geheel de r e l a t i e v e teruggang i n output te kunnen 
ve r k l a r e n . Ook i n 1975 immers maakten officiële medebe­
s l i s s e r s en actiegroepen het de ontwerpers a l l a s t i g om een 
bruikbare oplossing te produceren. 
Het i n eigen beheer houden van a l l e uitvoerend werk v e r l a a g t 
de f l e x i b i l i t e i t , n i e t a l l e e n i n kv/antitatieve z i n , maar ook 
i n k w a l i t a t i e v e z i n . Men kan nu eenmaal van dezelfde medewer­
ker n i e t zoveel v e e l z i j d i g h e i d verlangen, dat h i j het ene 
j a a r veel technisch ontwerpwerk produceert en het andere 
j a a r e f f e c t i e f bezig i s met landschaps- en natuurbehoud. 
Wel kan -men b i j het uitbesteden van v/erk de pieken telkens 
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b i j d i e bureaus onderbrengen, die de op dat moment gevraagde 
specialismen beheersen. Vermoedelijk zou een t r a d i t i e van 
het uitbesteden van een deel van het v/erk aan een p a r t i c u ­
l i e r e o r g a n i s a t i e (zoals aan Heidemij, Grontmij en 
ingenieursbureaus door de LD en aan A r t i c o n door de NS) t o t 
neer f l e x i b i l i t e i t hebben g e l e i d . Het uitbesteden van a l l e e n 
uitvoerend werk heeft geen e f f e c t op de b e l a s t i n g van de top 
van de o r g a n i s a t i e . 

2.2.5 Arbeidsmarkt 
De Centra Vakopleiding voor Volv/assenen (CW) en de "gev/one" 
arbeidsbemiddeling z i j n de p r a k t i j k g e v a l l e n , die h i e r z i j n 
onderzocht. Naast het werk van de GAB's z i j n er andere mecha­
nismen die, zorgen, dat vraag en aanbod op de arbeidsmarkt 
elkaar ontmoeten. Het grootste gedeelte van de "labor t u r n ­
over" v i n d t p l a a t s v i a personeelsadvertenties. Voor mensen 
die m o e i l i j k e r aan de slag komen speelt de bemiddeling door 
het arbeidsbureau een grote r o l . Daarbij kunnen sommigen 
(maximaal rond 25 00 per jaar) een vakopleiding k r i j g e n v i a 
de CW. En t e n s l o t t e i s er sinds k o r t de S t i c h t i n g S t a r t , 
die m o e i l i j k e bemiddelingsgevallen v i a de uitzendformule 
aan werk t r a c h t te helpen. 
Opmerkelijk nu i s het v e r s c h i l i n e f f e c t tussen de v e r s c h i l ­
lende organisatievormen. Veel v/erklozen klagen dat ze v i a het 
arbeidsbureau n i e t aan een baan kunnen komen. Veel werkgevers 
klagen dat z i j v i a het GAB geen mensen kunnen k r i j g e n . Maar 
van cie opgeleiden v i a de CW v i n d t 75% een baan, t e r v / i j l deze 
mensen gezocht z i j n door de b e d r i j v e n . Ook de S t i c h t i n g S t a r t 
s c h i j n t succes te hebben. 
Het zo snel .mogelijk bijeenbrengen van vraag en aanbod op de 
arbeidsmarkt i s i n deze t i j d een nationaal belang van de 
hoogste orde. Het i s vooral op d i t primaire doel dat de CW 
(vi a o pleiding) en S t a r t ( v i a een gev/enningsperiode a l s u i t ­
zendkracht) goed opereren. Het l i j k t erop of de veelheid van 
taken die naast de pure arbeidsbemiddeling aan het GAB z i j n 
opgedragen, de aandacht van de hoofdtaak (bemiddeling) a f ­
l e i d t en daarnee de e f f e c t i v i t e i t benadeelt. Dat er zoveel 
zorgvuldigheidsaspecten aan het bemiddelingsv/erk z i j n gekop­
peld, en dat deze aspecten p o l i t i e k zeer gevoelig l i g g e n i s 
d u i d e l i j k . Maar de p l a a t s i n g binnen het ambt maakt de taak­
u i t v o e r i n g dan ook bijzonder a f h a n k e l i j k van deze zorg v u l d i g ­
heidseisen. Men l e e s t over de CW, waar een s e l e c t i e b e l e i d 
wordt gevoerd en waar f i k s e eisen van aanpassing aan het 
normale arbeidsproces v/orden g e s t e l d , soms v/el eens klachten 
over het gevoerde b e l e i d : er zouden te weinig kansarme groe­
pen v/orden geselecteerd voor de o p l e i d i n g , men zou teveel op 
tempo l e t t e n . Toch l i j k e n deze impulsen de o r g a n i s a t i e n i e t 
t e ve.rhinderen een r e l a t i e f hoge output te halen. 
De aangevoerde bezv/aren bereiken ook zelden een p o l i t i e k i n ­
v l o e d r i j k niveau. 

De GAB's z u l l e n op basis van een r e o r g a n i s a t i e p l a n gefaseerd 
overgaan op de formule van het arbeidsbureau nieuv'/e s t i j l 
(ANS). Opmerkelijk i s , dat de di r e c t e u r e n een grotere auto-
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nomie k r i j g e n voor een goede t a a k v e r v u l l i n g en dat van de 
ove r l e g s t r u c t u r e n worrlt verv/acht ,dat z i j zich meer op kwan­
t i t a t i e v e d o e l s t e l l i n g e n en t a a k s t e l l i n g e n gaan ric'atea ea 
minder op het ad-hoc b i j s t u r e n . ?^fgev/acht zal moeten worden 
of d i t de e f f e c t i v i t e i t van deze arbeidsbemiddeling zal ver­
hogen. Een vraagteken kan worden gezet b i j tie a f s p i e g e l i n g 
van het veld van betrokkenea i n de v e r s c h i l l e n d e overleg­
s t r u c t u r e n . Slechts 25% van de bemiddelingea door de GAB's 
b e t r e f t het midden- en k l e i a b e d r i j f , t e r v / i j l 65 .000 van de 
9 2.000 op het arbeidsbureau geregistreerde vacatures da-arvan 
afkomstig z i j n (cijfe:t:s 1977) . 
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3. Veronderstellingen en w e r k e l i j k h e i d 

3.1 De eerste hypothesen 
De a l l e r e e r s t e werkhypothesen z i j n aan de hand van de eerste 
onderzoeksbevindingen bijgeschaafd t o t het s t e l van veronder­
s t e l l i n g e n dat i n 3.3 i s weergegevea. 
H i e r b i j i s uitgegaan van een reeks rechtsvormen verlopend van 
ambt (d i e n s t , tak van d i e n s t ) , v i a commissariaat, s t a a t s ­
b e d r i j f , de "postbank"-constructie, p r i v a a t r e c h t e l i j k e 
rechtspersoon met 100% staatsdeelname of -bevoegdheid, idem 
met partiële staatsdeelname of -bevoegdheid t o t t e n s l o t t e 
de p r i v a a t r e c h t e l i j k e rechtspersoon zonder staatsdeelname of 
-bevoegdheid. Met staatsbevoegdheid i s bedoeld s t a t u t a i r e 
bevoegdheic^, voorbehouden of onderworpen aan de goedkeuring 
van de s t a a t . 
I n deze volgorde neemt de d i r e c t e invloed van de m i n i s t e r 
(c.q. politie.ke top) af. O i t v / i l n i e t zeggen dat die i n ­
vloed k l e i a e r v/ordt maar .wel dat h i j slechts op langere 
t e r m i j n z i j n uitv/erking kan hebben en dus minder kaa worden 
aangewend voor snel wisselende stuurimpulsen. Het vermogen 
van o r g a n i s a t i e s om autonoom te reageren op v/isselende be-
l e i d s i a z i c h t e n van de c e n t r a l e overheid b l i j f t o n v e r l e t . Wel 
neemt zoals gezegd het vermogen van de p o l i t i e k e en ambte­
l i j k e top af om die or g a n i s a t i e s frequent en i n g r i j p e n d b i j 
te sturen. 

I n d i e z e l f d e rangorde neemt evenv/el het vermogen van de 
organisaties toe om adequaat te reageren op v/isselende 
"markt"-eisen en -wensen. Markt hee f t h i e r een meer alge.mene 
betekenis dan a l l e e n de commerciële n o t i e . Elke oavervulde 
behoefte van een bepaalde doelgroep kan als de vraagzijde 
van een markt worden aangemerkt. Deze markt i s het pri m a i r e 
cliëntsysteem, dat de "raison d'etre" vormt van de organi­
s a t i e . De "beloning" van de o r g a n i s a t i e (de materiële of 
morele meerwaarde) d i e n t dan gekoppeld te z i j n aan de ten 
behoeve van het cliëntsysteem v e r r i c h t e "performance". 
De hypothesen worden t o e g e l i c h t i n de volgende paragraaf. 
Daarna wordt het geheel ge t o e t s t aan de " s t e l l e n " p r a k t i j k ­
g e vallen, waarna de houdbare conclusies v/orden verzameld. 
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3.2 Theorievorming 

3.2.1 Rechtsvorm en z e l f s t a n d i g h e i d 
Het v e r v u l l e n van -een maatschappelijke behoefte wordt eea 
overheidstaak, waaneer de gekozea volksvertegenwoordiging 
deze al s zodaaig aanwijst. De aanwijziag zal er op gebaseerd 
z i j n , dat de taak a i e t anderszins op bevredigeade v/ijze wordt 
vervuld of kan worden verv u l d . 

Beleidsvcrming en beleidsbepaling z i j n daarmede tea aaaziea 
van een d e r g e l i j k e taak aan de overheid opgedragen, evenals 
de implementatie van het b e l e i d . De taakvervul1iag zal daarom 
ia meer of mindere mate s t u r i n g en beleidsbepaling vereisen 
van de kant van de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top. Men kan or­
ganisaties raagschikkea aaar de formele, d i r e c t e iovloed van 
de p o l i t i e k e of de a m b t e l i j k e top: 
1. Ambt ( d i e n s t , tak van d i e n s t ) . 
2. Commissariaat. 
3. S t a a t s b e d r i j f . 
4. P r i v a a t r e c h t e l i j k e s t r u c t u u r met v o l l e d i g e staatsdeelname 

of -bevoegdheid. 
5. P r i v a a t r e c h t e l i j k e vorm met g e d e e l t e l i j k e deelaame of 

bevoegdheid van de s t a a t . 
6. P r i v a a t r e c h t e l i j k e en zuiver p a r t i c u l i e r e vorm. 
Het i s mogelijk s t a t u t a i r bep,aalde bevoegdheden voor t e be-
houdea aan de r i j k s o v e r h e i d . In bijzondere gevallen kan 
wordea gekozen voor eea rechtspersoon s u i generis met eigea 
s t r u c t u u r ea complex van bevoegdhedea (ABP, Postbaak). 
Ia bovenstaande volgorde vermindert de d i r e c t e zeggenschap 
van de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top binnen de betreffende 
o r g a n i s a t i e . Daardoor v e r l i e s t de c e n t r a l e overheid i n die 
raagorde steeds meer het vermogen om de o.rgaaisatie snel en 
v o l l e d i g te doen reageren op wisselende b e l e i d s i a z i c h t e n . 
Wel kan de o r g a n i s a t i e autonoom reagerea. Aan de andere kant 
aeemt het vermogen van de o r g a n i s a t i e toe om te reageren op 
wisselende eisen van het cliëntsysteem. 

Het f o r m e e l - j u r i d i s c h e beeld kan echter i n b e l a n g r i j k e mate 
wordea verstoord door de i n v / e r k e l i j k h e i d bestaaade bevoegd­
heden en afspraken, die op p r i v a a t r e c h t e l i j k e , s t a t u t a i r e 
basis berusten. I n w e r k e l i j k h e i d kan een s t a a t s b e d r i j f a l s 
de PTT een grotere mate van z e l f s t a n d i g h e i d en onafhanke­
l i j k h e i d i n besluitvorming van de p o l i t i e k e en ambtelijke 
top vertonen, dan wordt toegestaan aan een p r i v a a t r e c h t e ­
l i j k b e d r i j f als b i j v o o r b e e l d de N.V. Nederlandse Spoor­
wegen. Tegenover de f o r m e e l - j u r i d i s c h e s t r u c t u u r staat het 
complex van de materiële s t r u c t u u r van zeggenschap en be­
voegdheden. 

De diverse begrippen worden lang n i e t a l t i j d i n hun s t r i k t 
j u r i d i s c h e betekenis gehanteerd door de p o l i t i e k e b e s l u i t ­
vormers. Het woord " s t a a t s b e d r i j f " wordt v e e l a l g e b r u i k t 
voor iedere rechtsvorm, waarbij de c e n t r a l e overheid de 
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v o l l e d i g e of nagenoeg v o l l e d i g e zeggenschap h e e f t , zoals de 
N.V. met 100% staatsdeelname. De f o r m e e l - j u r i d i s c h e s t r u c t u u r 
wordt i a de p . r a k t i j k d u i d e l i j k a l s .minder b e l a a g r i j k ervaren, 
dan zeggenschap en bevoegdheid. 
Van fundamentele invloed i s wel of de begroting van een or­
g a n i s a t i e onderworpen i s aan de goedkeuring van de overheid. 
Hoev/el d i t nergens zal b l i j k e n u i t geschreven m a t e r i a a l , zal 
het b e l e i d van eea d e r g e l i j k e o r g a n i s a t i e g e r i c h t z i j n op 
m i n i m a l i s a t i e van k r i t i e k en b i j s t u r i n g naar aaaleiding van 
die begroting. De i n s t a n t i e , die de begroting moet goed-
keu.re-n, heeft zo een i n d i r e c t e i n v l o e d . 
Het essentiële c r i t e r i u m , waaraaar o r g a n i s a t i e s gerangschikt 
dienen te wordea, i s de .mate van z e l f s t a n d i g h e i d . De z e l f ­
standigheid van een o r g a a i s a t i e wordt bepaald door de beleids­
ruimte, die z i j h e e f t . U i t s l u i t e n d d e c e a t r a l i s a t i e van u i t ­
voering i s geea w e r k e l i j k e f u n c t i o a e l e d e c e n t r a l i s a t i e . Wer­
k e l i j k e d e c c a t r a l i s a t i e moet eveneens eea ( g e d e e l t e l i j k e ) 
overdracht iahouden van beleidsvoorbereidiag en b e l e i d s v a s t ­
s t e l l i n g , dus een mate vaa w e r k e l i j k e z e l f s t a a d i g h e i d . 
De bereidheid van de p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top om b e l e i d s ­
ruimte t e geven i s bepalend voor de aard van de o r g a n i s a t i e , 
die aangewezen i s voor de u i t o e f e n i n g vaa de taak. Zolang de 
top z e l f geheel of g e d e e l t e l i j k de beleidsvoorbereiding en 
- v a s t s t e l l i n g w i l behouden, kan vaa een o n t l a s t i n g van die 
top geen sprake z i j n . Scheiding van de beleidsvoorbereiding 
ea de u i t v o e r i n g en u i t b e s t e d i n g van het uitvoerende v/erk 
naar een z e l f s t a n d i g e o r g a n i s a t i e hebben geen iavloed op 
het functionere.a van of op de werklast voor de top. 
Conclusie: 
De bereidheid van de top t o t het gevea van beleidsruimte 
en de d a a r u i t voortvloeiende mate van z e l f s t a n d i g h e i d vaa 
de o r g a n i s a t i e bepalen de o n t l a s t i n g van de p o l i t i e k e en 
a m b t e l i j k e top. De formele j u r i d i s c h e s t r u c t u u r i s d a a r b i j 
van secundair belaag a l d i e a t wel voor elke soort van taak 
de meest passende vorm te worden gekozea ora " w r i j v i n g " 
tusse.a vorm en taak te vermijden. 
De argumentea ten aanzien vaa de keuze van een rechtsvorm 
sp i t s e n zich meestal toe op de - a l dan n i e t gewenste -
z e l f s t a n d i g h e i d van de o r g a n i s a t i e . 
De aard en k w a l i t e i t van de taak z i j n bepalend voor de mate 
van z e l f s t a n d i g h e i d vaa een o r g a n i s a t i e ten opzichte vaa de 
p o l i t i e k e en a m b t e l i j k e top, maar slechts i n geringe mate be­
palend voor de rechtsvorm v/aaronder d i t gebeurt. De analyse 
van de aard vaa de taak i s besproken i n paragraaf 3.2.3. 

3.2.2 Sturingsmogelijkheid 
Complementair aan de vraag, welke beheersingsmechanismen de 
c e n t r a l e overheid nodig heeft om te kunnen d e c e n t r a l i s e r e n , 
s t a a t de mate van z e l f s t a a d i g h e i d die de c e n t r a l e overheid 
bereid i s te gevea aan eea z e l f s t a n d i g orgaan. 
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De bestaaade beheersiagsmechanismen vrxn wetgeving, planaing, 
nota's en r i c h t l i j n e n bieden ruime mogelijkheid t o t het aan­
geven van kaders, waarbinnen de impleraeatatie vaa het b e l e i d 
moet l i g g e n . D e c e n t r a l i s a t i e houdt echter i a het toekeaaen 
van bevoegdheden om i n een zekere o a a f h a a k e l i j k h e i d en op 
groad van z e l f s t a n d i g e belaagenafv/egiag b e s l u i t e n van r e g e l i a g 
ea bestuur te nemen. 
Essentieel i s een mate van autonomie i n de i n v u l l i a g van het 
b e l e i d . Waaaeer slechts afscheiding van de uitvoereade taak 
p l a a t s h e e f t , i s er sprake van decoacentratie. 

3.2.3 De aard van de publieke taak 
De mate van z e l f staadigheid v/aarover eea i n s t a n t i e t e r u i t ­
voering van een bepaalde Rijkstaak d i e n t te beschikken i s 
s t e r k a f h a n k e l i j k vaa de aard vaa de beschouv/de taak of deel­
taak. 
De kenmerken aan de hand waarvan de aard vaa de taak of deel­
taak kaa worden gedefiaieerd z i j a : 
A. De omvang van de taak en de k w a l i t e i t van de taakuitvoe­

r i n g . 
Gegeven een bepaalde taak d i e n t te wordea vastgesteld op 
V/elke w i j z e en i n welke mate aaa de onderkende vraag d i e a t 
t e worden voldaaa. Vastgesteld moet wordea wat de f e i t e ­
l i j k te r e a l i s e r e n output i s , zoveel mogelijk weergegevea 
i n concrete (meetbare) termen. Bijvoorbeeld het aantal 
arbeidsbe.middelingen per j a a r , of het aantal nieuv/ aange­
slotenen op viev/data. 
De genoemde output d i e n t tevens i n termen van de kv/ali-
t e i t ervan te worden va s t g e s t e l d . 
Met k w a l i t e i t wordt h i e r bedoeld: 

k w a l i t e i t ten opzichte van de v/ensen van het cliënt­
systeem, 

- zorgvuldigheid ten aanzien van derden/betrokkenen 
(buitea het cliëntsysteem), 
g e l i j k e rechtsbedeling, 
het vermijden van t e g e n s t r i j d i g e regels. 

Essentieel i s de vraag: "V7aar l i g t het optimum tussen 
taakomvang en de k w a l i t e i t van de t a a k u i t v o e r i n g " . 
Er bestaat een r e l a t i e tussen deze beide factoren die a l s 
v o l g t kan worden omschreven: naarmate de omvang van de 
taak toeneemt, neemt de haalbare k w a l i t e i t af gegovea een 
bepaalde mankracht. Ook het omgekeerde g e l d t . 

Het volgende g r a f i e k j e i l l u s t r e e r t d i t . 
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kv/al i t e i t tendens naar het ambt 

tendens naar grotere 
z e l f s t a n d i g h e i d 

> taakomvang 
Een combinatie van hoge "produktie" en hoge k v / a l i t e i t komt 
zelden voor. Beide c r i t e r i a s t e l l e n namelijk t e g e n s t r i j ­
dige organisatorische eisen en gaan samen met andere 
" c u l t u r e n " van de o r g a n i s a t i e . Extree.m gesteld n e i g t een 
toenemende problematiek met v e e l , vaak i n n e r l i j k tegea-
s t r i j d i g e beleidsaspecten t o t een orga.aisatie die haast 
n i e t s p r e s t e e r t , maar daaraaa wel de grootste z o r g v u l d i g ­
heid besteedt, t e r w i j l het aadere u i t e r s t e a l s " v o o r u i t -
stormea met oogkleppen op" kan wcrdea aangeduid. 
Een voorbeeld van t e g e n s t r i j d i g h e d e n i n het b e l e i d v i n d t 
men i n het a r t i k e l van Prof.Dr. J.A.A. van Doorn i n 
Beleid en Maatschappij vaa f e b r u a r i 1980: "Men s t e l t het 
land voor immigratie u i t Suriname geheel open - erkenaing 
van g e l i j k e rechten van r i j k s g e n o t e n overzee - en men 
o v e r l e g t meteen met de Surinaamse regering over remigra­
t i e . " 

Als de .mix van k w a l i t e i t en k w a n t i t e i t n i e t s t r o o k t met de 
"marktbehoeften", i s het vooral voor eea a m b t e l i j k e orga­
n i s a t i e m o e i l i j k b i j te sturea: wie zal de vera.atwoording 
nemen om eea s t u k j e zorgvuldigheid i n de leverea ten be­
hoeve van meer output. Een aadere overweging i s , dat b i j 
een teruglopende kv/antitatieve vraag men e x t r a " k w a l i t e i t " 
kan gaan zoeken om een bepaalde mankracht bezig te houden. 

B. De ontwikkeling van de taak ( g r o e i / s t a g n a t i e ) . 
Indien de vraag i a meer of mindere mate aaa veranderingéa 
onderhevig i s , d i e n t het uitvoerend lichaam hierop te z i j n 
i n g e s t e l d . D i t betekent k o r t e b e s l i s l i j n e n en dus eea 
grotere mate vaa z e l f s t a n d i g h e i d . 
Concl-asie: 
B i j een variërende vraag i s een grotere mate van z e l f s t a a -
digheid v e r e i s t . 

C. De urgentie van de taak en p o l i t i e k e gevoeligheid. 
De w i j z e waarop een urgente taak wordt uitgevoerd hangt 
st e r k samen met de p o l i t i e k e gevoeligheid. 
B i j een urgente taak z a l , de t a a k u i t v o e r i n g zoveel moge­
l i j k v e r z e l f s t a a d i g d v/orden, maar er zal tevens een tame­
l i j k d i r e c t e binding met de p o l i t i e k / a m b t e l i j k e top 
worde.a onderhouden. 
Indien een bepaalde taak p o l i t i e k gevoelig i s - d.w.z. dat 
nuances i n het b e l e i d nauwlettend p o l i t i e k gevolgd worden -
zal de p o l i t i e k / a m b t e l i j k e top een g r o t e ( r e ) i n v l o e d nood­
z a k e l i j k achten. 
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Conclusie: 
Naarmate de urgentie vaa de taak toeneemt, i s eea grotere 
mate van z e l f staadigheid v e r e i s t , en naar.mate de p o l i t i e k e 
gevoeligheid van eea taak toeaeemt, d i e n t de z e l f s t a n d i g ­
heid van het uitvoeread lichaam k l e i n e r te z i j n . 

D. Coördinatie ten opzichte vaa andere d o e l s t e l l i n g e n . 
Op een hoger p o l i t i e k / a m b t e l i j k nivea'u kaa beter worden 
overzien welke andere b e l e i d s d o e l s t e l l i n g e n voor een 
bepaalde taak van belang kunnen z i j n . 
Conclusie: 
Naarmate b i j de u i t v o e r i n g van de taak andere b e l a a g r i j k e 
beleidsaspecten i n het gediag komea zal de z e l f s t a n d i g ­
heid van het uitvoerend lichaam k l e i a e r dieaen te z i j n . 

Vastgesteld d i e n t t e wordea dat de h i e r geaoemde factoren 
n i e t of zeer m o e i l i j k te k w a n t i f i c e r e n z i j a . 
Bovendien i s het afwegen vaa factoren (met uiteenlopende 
gevolgen voor de keus van de orgaaisatievorm) o b j e c t i e f a i e t 
m ogelijk. D i t i s a l t i j d een p o l i t i e k e zaak. 
Samenvattend kan de aard van de publieke taak v/o.rdea oader-
scheiden naar: 

omvang, g r o e i en urgentie van de hoofdtaak, 
aantal en gewicht van de bijkomeade aspecten en b i j -
taken mede gezien de p o l i t i e k e gevoeligheod hiervan. 

3.2.4 Cliënten en derden-betrokkenen 
Rijkstaken v/orden v e r r i c h t ten behoeve van burgers, die we 
voor een s p e c i f i e k taakgebied met cliëntea aanduiden. 
Derden-betrokkenen kunnen echter belangen hebbea die door 
de t a a k u i t v o e r i n g beïnvloed worden. De r i j k s o v e r h e i d en de 
p o l i t i e k e b e s l i s s e r s dienen met d i t co.mplex van belangen 
rekening te houden b i j s t r u c t u u r - en vormkeuze van de taak­
u i t v o e r i n g en zonodig b i j het ( b i j - ) s t u r e n van het b e l e i d 
vaa de taakuitvoerende o r g a n i s a t i e . Ter i l l u s t r a t i e wordt 
het r e l a t i e d i a g r a m van b l z . 3 aog eens getoond. 

r i j k s o v e r h e i d 
i n c l u s i e f p o l i t i e k / 
a m b t e l i j k e top 

p o l i t i e k e 
b e s l i s s e r s 

lichaam dat 
taak v e r v u l t 

("de o r g a a i s a t i e " ) 

derden-betrokkenen cliëntsysteem 
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De problematiek van het de c e n t r a l i s e r e n naar p r i v a a t r e c h t e ­
l i j k e o r g a a i s a t i e s nu hangt samen met de belangeaverschillen 
binnea het cliëntsysteem, binnen de groeperingen van derden-
betrokkenen en tussea het cliëntsysteem en de derden-
betrokkenen . 
Enkele voorbeelden: 
Ind u s t r i e w e r v i n g d i e n t de betalingsbalans, het kennisniveau, 
de werkgelegenheid ea het macro-economische rendement van de 
Nederlaadse volkshuishouding. A l l e Nederlaoders p r o f i t e r e n 
daarvan. Over de v e r d e l i n g van de verkregea meerv'/aarde i s 
geen aparte dis c u s s i e , deze gaat op i n de algemeae discussie 
over de v e r d e l i n g van v/el v a a r t . 
Derden-betrokkenen z i j n Nederlandse oaderaemers, die w e l l i c h t 
menen i a hun c o n c u r r e n t i e p o s i t i e t e worden geschaad. Maar i n 
de p r a k t i j k v/erken er ook voor hen p o s i t i e v e e f f e c t e n , die 
.meestal b e l a n g r i j k e r v/orden geacht. 
Tevens z i j n derden-betrokkenea gemeenten of reg i o ' s , die 
menen dat daadv/erkelijke vestigingen b i j voorkeur i a hun 
gebied moetea plaatsvinden. D i t verdelingsprobleem wordt 
echter opgelost door de obj e c t i e v e houding van de wervers, 
die de v e s t i g e r i n spe a l l e e n f e i t e l i j k e i n f o r m a t i e geven en 
hem z e l f l a t e n kiezen. Hier i s dus nauv/elijks sprake van 
belangentegenstellingen binnen ea tussen de groepen cliënten 
en derden-betrokkenen. 
B i j de arbeidsbemiddeling l i g t d i t anders. 
Cliënten z i j n v/erkgevers en werknemers. Met beider belangen 
wordt i n g e l i j k e mate rekening gehouden. Binnen e l k dezer 
groepea z i j n belaagentegenstellingen ( g r o o t / k l e i n b e d r i j f , 
kansarme v/erkzoekenden die over hun problemen w i l l e n praten/ 
p o s i t i e v e r b e t e r a a r s die sael bemiddeld w i l l e n worden). 
Het i s d u i d e l i j k dat èn p o l i t i c i èn actievoereaden a a n l e i ­
ding kunnen viadea zic h met het beraiddelingsbeleid te be­
moeien, zonodig t o t i n d e t a i l . De taken en de rapportage 
o.mvattea zeer verscheideae en steeds meer aspecten. De 
"zorgvuldigheid" l i j k t t e overheersen. Met dien verstande 
echter dat de vraag gevi/ettigd i s of d i t a l l e s nu wel tea 
behoeve van het cliëntsysteem gebeurt, dan v/el om p o l i t i e k e 
medebeslissers te gerieven. De aanbevelingen, die g e l e i d 
hebben t o t de ANS-structuur, pogen b l i j k b a a r de di r e c t e u r e n 
van de GAB's v/eer een eigen beleidsruimte te geven en gede­
t a i l l e e r d e en wisselend p o l i t i e k e stuurimpulsen t e k a n a l i ­
seren. 
Beide voorbeelden dieaen mede om de i n d e l i n g te i l l u s t r e r e n 
i a soorten taken zoals i n het schema op de volgende blad­
z i j d e i s weergegeven. De p r a k t i j k g e v a l l e n z i j n er i n gerang­
s c h i k t . Een p i j l g eeft aan dat aaar de mening van de onder­
zoekers een verschuiving aaa de gang i s . 
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1. Commissariaat I n d u s t r i e w e r v i n g . 
2. Gesellschaft für Wirtschaftsförderung i a Nordrhein-

Westfalen mbH (GfW). 
3. I n d u s t r i a l Developmeat A u t h o r i t y (IDA) 
4. PTT/VNVI. 
5. PTT, data commuaicatie. 
6. Deltakabel B.V. 
7. Staatsvissershavenbedrijf. 
8. N.V. Schiphol. 
9. N.V. Gasuaie. 

10. R i j k s w a t e r s t a a t . 
11. L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t . 
12. Centra voor vakopleiding voor volwassenen. 
13. Arbeidsbemiddeling. 
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3.3 Toetsing per hypothese 
I n d i t hoofdstuk v/orden de hypothesen opgesomd die a l s t o e t ­
singskader voor de p r a k t i j k g e v a l l e n hebben gediend. Per 
hypothese wordt ondersteunend of weerleggend materiaal u i t de 
te s t e l l e n p r a k t i j k g e v a l l e n g e d e s t i l l e e r d . Als een s t e l n i e t 
t o t coaclusies voor eea bepaalde hypothese l e i d t , wordt d i t 
aangegevea met n.v.t. ( n i e t van toepassing). 
1. Het ver.mogen van o r g a n i s a t i e s ora passend te reageren op 

wensen en eisen van derden ( p o l i t i e k e b e s l i s s e r s b u i t e n de 
c e n t r a l e of l o k a l e overheid of maatschappelijke groepea of 
i a d i v i d u e n buitea het cliëntsysteem) i s o n a f h a n k e l i j k van 
de rangorde vaa ambt t o t aaa p r i v a t e ondernemiag. 

Ind u s t r i e w e r v i n g : n.v.t. 
lafor.matie-overdracht: Deltakabel kan z i c h op k o r t e t e r -
mi j a wat raecr onttrekken aaa b i j s t u u r i m p u l s e n vaa p o l i ­
t i e k e actoren. De vraag i s echter of deze s i t u a t i e n i e t 
j u i s t "passender" i s dan de prudente houding van de PTT 
i n p o l i t i e k gevoelige zaken. 
S t a a t s b e d r i j f of vennootschap: Er konen u i t de cases 
geen aanwijzigingen dat vennootschappea, z e l f s die met 
p a r t i e e l r i j k s b e l a n g , a i e t voldoende " b i j s t u u r b a a r " 
zouden z i j n . 
Wegeaontwerp: n.v.t. 
Arbeidsmarkt: De gevoeligheid voor b i j s t u u r i m p u l s e n b i j 
het ambt (GAB) i s g r o t e r dan b i j de p r i v a a t r e c h t e l i j k e 
o r g a n i s a t i e (S t a r t ) of b i j de wat a f s t a n d e l i j k e r ge­
p l a a t s t e ambtelijke o r g a n i s a t i e (CW). Maar d i t belemmert 
j u i s t het " o u t p u t - g e r i c h t e " functioneren van de echt 
m o e i l i j k e gevallen ( S t a r t ) . 
Conclusie: Deze hypothese i s j u i s t , als mea "passend" 
v e r t a a l t i n die z i n , dat het "passend" i s te frequente 
en t e g e n s t r i j d i g e stuurimpulsen " u i t te f i l t e r e n " die 
per saldo slechts een " r u i s " - e f f e e t op de o r g a n i s a t i e 
hebben, maar wel de omvaag vaa de p.roduktie belemmeren. 

2. Een omvangrijke, m o e i l i j k vervulbare maatschappelijke be­
hoefte v e r e i s t een o r g a n i s a t i e met een groot vermogea t o t 
kv/antitatieve produktie. D i t vraagt om een grote mate van 
z e l f s t a n d i g h e i d , te r e a l i s e r e a door: 

een "veraf" geraagschikte s t r u c t u u r , of 
een a m b t e l i j k e status met een bijzoadere v r i j h e i d van 
handelen, zowel formeel vastgelegd a l s informeel ( s t i l ­
zwijgende afspraak t o t "dekkeri" van wat die organisa­
t i e doet) . 

De l a a t s t e vo.rm (ambt, met grote d a g e l i j k s e v r i j h e i d van 
handelen) komt eerder voor i n een periode van grote c o l ­
l e c t i e v e nood (oorlog, rampen, wederopbouv/) , v/aarin de 
a a t i e of de regio êên c e n t r a a l doel l i j k t t e hebben, dan 
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i a periodea met gemiddeld algemeen w e l z i j a doch partiële 
nodea b i j delen vaa de bevolking. 

ladustriev/erviag: IDA tegenover het Commissariaat Indus­
t r i e w e r v i n g ea GfVJ ondersteunt de hypothese. 
laforraatie-overdracht: vjaar b e l a n g r i j k e ea omvangrijke 
taken moetea v/orden vervuld heeft het S t a a t s b e d r i j f der 
PTT de cjenoemde v r i j h e i d van haadelea. 
S t a a t s b e d r i j f of vennootschap: Oader.steunt de hypothese, 
V7egenoatv/erp: I n de t i j d van de grote behoefte aan het 
bouv/ea van doorgaande rijksv/egea v/as er de D i r e c t i e 
V7egen (bijzondere v r i j h e i d van handelen) ; deze i s i n ­
middels opgeheven. 
Arbeidsmarkt: CW en S t a r t z i j a voorbeeldea van het rea­
l i s e r e n vaa eea zekere z e i f s t a a d i g h e i d . 
Conclusie: Deze hypothese i s i n overeeastemming net de 
cases. 

Een taak .met veel v e r s c h i l l e n d e en variabele beleidsaspec­
ten die p o l i t i e k actueel ea gewichtig z i j a ( a f h a a k e l i j k 
van de i n z i c h t e n vaa de dag i n het parlement of gevoelig 
voor publieke k r i t i e k ) en/of waarbij tussen individuen en 
groepen sterk uiteenlopeade belangen geldea (binaen 
c l iëntsystoe.m of tussen c l iëntsy.gteem ea derden-betrokke­
nen) vraagt om een plaats i a of d i r e c t b i j het "ambt". 

Indus tr i e v / e r v i a g : n.v.t. 
I n f or.matie-overdracht: V i d i t e l ea data-communicatie oa-
dersteunea deze hypothese. 
S t a a t s b e d r i j f of vennootschap: Belangv/ekkead i s de 
discussie over het beëiadigde co n t r a c t van de N.V. 
Schiphol net de Gemeentelijke Schoonmaakdienst vaa 
Amsterdam. H i e r i n speelt vervangen vaa personeel met 
een ambte l i j k e status door dat van p a r t i c u l i e r e be-
d r i j v e a een r o l . Deze zakea z i j a a l t i j d " p o l i t i e k ac­
t u e e l en gewichtig". De discussie hierover i s nog aaa 
de gang. 

V7egenoatwerp: B i j het uitbestedea vaa ontwerptaken b l i j -
vea die oaderdelen of aspecten, die beleidsgevoelig 
z i j n , steeds binaen de am b t e l i j k e sfeer. 
Arbeidsmarkt: Weerspreekt de hypothese. CW en S t a r t 
behoren t o t de beleidsgevoelige vraagstukken waarvoor 
de arbeidsbemiddeling i s ge s t e l d , en z i j n j u i s t " z e l f ­
standiger" dan de GAB's z e l f . 
Conclusie: De hypothese gaat a i e t op. I n beleidsgevoe­
l i g e gevallen kaa een p r i v a a t r e c h t e l i j k e of p e r i f e r e 
a m b t e l i j k e vorm soms j u i s t goed werken. 
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4. De "gevoelige" taken kenmerken z i c h door: 
geneigdheid zich te r i c h t e n op steeds meer beleidsas­
pecten en bijkomeade taken, 
inadequate en weinig spontane rapportage en e v a l u a t i e 
( " m o e i l i j k meetbaar"), 
geriage hoofdtaak-gerichtheid. 

Organisaties met een verschuiving i n taak van kwa n t i t a ­
t i e v e aaar k w a l i t a t i e v e accentea vertonea de problemen 
van deze hypothese i n v e r s t e r k t e mate. 

Industriev/erving: o.v.t. 
Iafo.rmatie-overd.racht: Weerspreekt de hypothese n i e t . 
S t a a t s b e d r i j f of vennootschap: a.v.t. 
V7egenontwerp: Oadersteunt de hypothese. 
Arbeidsmarkt: Ondersteunt de hypothese (GAB). 
Conclusie: Deze hypothese k l o p t met de p r a k t i j k g e v a l l e n . 

5. Gerichtheid op een cliëntsysteem ("marktgerichtheid") 
vraagt een eigea i d e a t i t e i t van de uitvoerende o r g a a i s a t i e 
en gaat samea met een meetbare output. 

Indust.riewerving: P o s i t i e f ten aaazien vaa de hypothese. 
lafor.matie-overd.racht: Ondersteunt de hypothese (Euro­
net, V i d i t e l , D e l t a k a b e l ) . 
S t a a t s b e d r i j f of veanootschap: Ondersteunt de hypothese. 
Wegenontwerp: De L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t a l s geheel en de 
voormalige D i r e c t i e V7egen ondersteuaen de hypothese. 
Arbeidsmarkt: De CW en S t a r t steunen de hypothese. 
Conclusie: Deze hypothese stemt overeea met de bevia-
dingen u i t de p r a k t i j k g e v a l l e n . 

6. Het overdragen van een r i j k s t a a k aaa een p r i v a a t r e c h t e ­
l i j k e o r g a n i s a t i e behoeft geen a r b e i d s r e c h t e l i j k e ge-
volge.a te hebben voor personeel. 

I n d u s t r i e w e r v i n g : n.v.t. 
Informatie-overdracht: n.v.t. 
S t a a t s b e d r i j f of veaaootschap: Heeft gevolgen gehad voor 
het persoaeel van de schoonmaakdienst van Schiphol. 
Wegenontwerp: n.v.t. 

Arbeidsmarkt: B i j overgang op S t a r t geen weze n l i j k 
andere persoaeelsstatus. 
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Conclusie: U i t de p r a k t i j k g e v a l l e n b l i j k t dat men de 
personeelsstatus gelijkv/aardig kan l a t e n b l i j v e n aan 
de ambtelijke maar dat d i t n i e t a l t i j d voor a l l e be-
trokkeaen automatisch gebeurt. 
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3.4 Conclusies 
Voor taken van openbaar belang kunaen v e r s c h i l l e n d e vormen 
v/orden gekozen: 
1. Ambt (di e n s t , tak vaa d i e n s t ) . 
2. CoiTi.mis sar i a a t (bijzoadere a m b t e l i j k e p o s i t i e ) . 
3. S t a a t s b e d r i j f . 
4. P r i v a a t r e c h t e l i j k e s t r u c t u u r met v o l l e d i g e s t a a t s d e e l ­

name of -bevoegdheid. 
5. P r i v a a t r e c h t e l i j k e vorm met g e d e e l t e l i j k e deelname of 

bevoegdheid van de s t a a t . 
6. P r i v a a t r e c h t e l i j k e en zuiver p a r t i c u l i e r e vorrn. 
De p r i v a a t r e c h t e l i j k e vormen kunaea z i j n N.V.'s, B.V.'s, 
verenigingen eo s t i c h t i n g e a . In de rangorde 1 t o t 6 kaa men 
spreken van een toenemende " p r i v a t i s e r i n g " . 
Om te oordelen of een taak zich leent voor meer p r i v a t i s e -
r i a g d i e a t gelet te v/ordea op de volgeade kenmerken: 

de omvang, g r o e i en urgentie van de hoofdtaak, 
het aantal en het gev-zicht vaa de bijkomende aspectea en 
de b i j - t a k e n mede gezien de p o l i t i e k e gevoeligheid h i e r -
vaa, 
de z e l f s t a a d i g h e i d die de o r g a n i s a t i e nodig heeft ora 
e f f e c t i e f t e kuanea werke.n, 
de g e l i j k h e i d of verdeeldheid van de belangen van het 
c l iëntsystee.m, 
dc v e r s c h i l l e n i n belangen tussen het cliëntsysteem en 
derden-betrokkenen. 

Deze kenmerken z i j n n i e t geheel los van elkaar te zien, maar 
biedea wel de mogelijkheid v e r s c h i l l e a d e accenten te leggen. 
I n het volgende o v e r z i c h t wordt aaagegevea, welke hoedanig­
heid van een taak bepaalt of p r i v a t i s e r i n g v/easelijk i s en 
de mate v/aari.n. 
TCenmerk Ambt P a r t i c u l i e r e 

orga.aisatie 
Omvaag, groei en urgentie 
hoofdtaak 

gerincj omvangrijk 

Aantal en gev/icht b i j ­
komeade aspecten en 
p o l i t i e k e gevoeligheid 

groot k l e i a 

Benodigde z e l f ­
standigheid 

k l e i a groot 

Belangen binaen het 
cliëntsysteem 

verdeeld g e l i j k 

Bela.agentegeastell iagen 
tussen cliëntsysteem en 
derden-betrokkenea 

groot 
4 

k l e i a 
•• • 

SCHAAL' 
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Takea, die voor a l l e kenmerken l i n k s op de schaal staan, 
z u l l e a een ambtelijke vorm dienen te hebben, t e r v / i j l de 
rechts i n te schalen taken door eea p a r t i c u l i e r e o r g a n i s a t i e 
moetea worde.a v e r r i c h t . De meeste taken die voor r i j k s ­
i n vloed i n aaamerking komen, z u l l e n verdeeld scorea b i j deze 
t e s t . Een aadere analyse i s dan nodig o.m u i t te maken, welke 
vorm de voorkeur v e r d i e n t . Daarbij spelen p o l i t i e k e oordelen 
een doorslaggeveade r o l . De vormkeus i s i n l a a t s t i a s t a a t i e 
een p o l i t i e k e zaak. 
Het i s gewenst a l die taken, waarbij de overheid i s betrokken 
en die zi c h b l i j k e n s bovenstaande analyse lenea voor u i t v o e ­
r i n g door een p r i v a a t r e c h t e l i j k lichaam, te i a v e n t a r i s e r e n . 
Het doen overgaaa i n eea d e r g e l i j k e vorm v e r l i c h t de p o l i ­
t i e k - a m b t e l i j k e top (aadat de b e s l i s s i n g i s genomea) omdat: 

de overheid v i a s t a t u t a i r e ea budgetrechten kan sturea 
door "managemeat b i j exception", 
n i e t over e l k b e l e i d s d e t a i l een zware p o l i t i e k e discussie 
kan u i t b r e k e n , 
ingewikkelde en t i j d r o v e n d e a m b t e l i j k e coördiaatieproce-
dures beperkt kunnen worden door krachten vanuit de ge­
decentraliseerde o r g a n i s a t i e . 

Het heeft p o s i t i e v e gevolgen voor de verhouding tussen 
o f f e r s voor en e f f e c t i v i t e i t vaa de beschouwde taak v e r v u l -
l i a g , omdat de t o e t s i n g door het cliëntsysteem e x p l i c i e t e r 
wordt. 
Het maakt het eenvoudiger - en maakt het ook meer de zorg 
van de o r g a a i s a t i e z e l f - om b i j gewijzigde taak, aanpas­
singen van budget en bemanning te r e a l i s e r e n . 
Vooral d i t l a a t s t e i s b e l a n g i j k , omdat i n de komende jaren 
de overheid nieuv/e taken (v/aartoe vaak p o l i t i e k e druk 
aaawezig i s ) a l l e e n zal kunnea eatamerea, als bestaaade 
takea worden ingekrompen. Binnen de ambtelijke s t r u c t u u r i s 
d i t m o e i l i j k e r door het meestal ontbrekea van "performance" 
t e s t s en door psychologische weerstanden tegea verandering 
i n de moaolitische a m b t e l i j k e s t r u c t u u r . 
Voor het uitbesteden van het uitvoerend gedeelte vaa taken 
g e l d t , dat d i t per saldo geen e f f e c t op de top h e e f t . 
Het beleidsgehalte van het a m b t e l i j k werk g r o e i t , het 
eigen apparaat wordt k l e i n e r . Daarom i s weinig e f f e c t op de 
hoeveelheid werk van de top te verwachten. Partiële u i t b e ­
steding van u i t v o e r i a g heeft evenmin repercussies op de 
coördinatie tussen a m b t e l i j k e gebieden, maar wel op de f l e x i ­
b i l i t e i t en de toetsbaarheid, en daarmee op de "performance" 
van het deel van het werk dat binnen het ambt wordt v e r r i c h t . 

D e c e n t r a l i s a t i e v/ordt v e e l a l verward met uitbesteden van 
uitvoerend v/erk, overdracht aan a m b t e l i j k e p e r i f e r e organen 
of aan andere bestuurslagen. D i t i s geen d e c e n t r a l i s a t i e 
maar u i t b e s t e d i n g dan wel decoacentratie. 
B i j d e c e n t r a l i s a t i e worden b e l e i d ên u i t v o e r i n g u i tbesteed. 
Door een j u i s t e vormkeus kan b i j d e c e n t r a l i s a t i e naar p r i -
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v a a t r e c h t e l i j k e organen het " i n handen houdea" bestaan u i t : 
toezichthoudende f u n c t i e s (bestuurders, commissa­
rissen) , 
ambtenaren-bestuurders, 

- ancJere s t a t u t a i r e bepalingen over bestuur ea t o e z i c h t , 
b i j v o o r b e e l d benoemingsrecht, 

- budgettaire regelingen. 
De onderzoekers s t e l l e n voor om êên of twee taken u i t de 
bovengenoemde i a v e n t a r i s a t i e te onderzoeken op de mogelijk­
heden t o t f u n c t i o n e l e d e c e a t r a l i s a t i e naar eea p r i v a a t ­
r e c h t e l i j k e vorm en deze overgang i n eea goed gepland 
proces te effe c t u e r e n . U i t deze gevallen zou daa''lering 
kunnen wordea getrokkeo voor een " f u n c t i o n e e l - d e c e n t r a l i -
s a t i e b e l e i d " . 
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4. Slotopmerkingen 

4.1 Het gebrek aan oaderzoek 
De keus van de j u r i d i s c h e vorm, v/aarin overheidstaken moeten 
worden v e r r i c h t , kan grote gevolgen hebbea voor e f f e c t i v i ­
t e i t en kosten vaa het overheidsbeleid. Voor het n i e t - k i e z e n , 
de zaken s t i l z w i j g e n d b i j het oude l a t e n , g e l d t h e t z e l f d e 
i n v e r s t e r k t e mate. Daaro.m heef t het de onderzoekers ver­
baasd, dat hun veld van studie nog zo v/einig i s betreden. 
U i t de conclusies (3.4) b l i j k t , dat een goede kennis omtrent 
waar en hoe p r i v a t i s e r i n g gunstige e f f e c t e n kaa hebben, voor 
de komende jaren van groot belang i s . Ongetwijfeld z u l l e a 
b e s l u i t e n over deze vorm van f u n c t i o n e l e d e c e n t r a l i s a t i e t o t 
f e l l e discussies aanleiding kunnen gevea. 
Ook daarom i s het goed, door onderzoek zoveel mogelijk 
toetsbare argumenten te verzamelen teneinde de gedachten­
w i s s e l i n g een zo r a t i o n e e l mogelijk gehalte te geven. 

4.2 De k l e i a e steekproef 
B i j deze stu d i e z i j n 13 cases oaderzocht. De vraag of deze 
steekproef groot geaoeg i s , kaa s l e c h t s beantv/oord wordea 
door te l e t t e n op de sp r e i d i n g i n de waargenomen v e r s c h i j n ­
selen tussen de onderzochte g e v a l l e n . Voor de h o o f d l i j n e n 
tekende z i c h een homogeen beeld a f . Voor v e r f i j n d e r e bevin­
dingen zou een a a n z i e n l i j k u i t g e b r e i d e r onderzoek nodig z i j n . 

Tegenwerpingen tegen de gevonden h o o f d l i j n e n , omdat men voor­
beelden kent V/aar het heel anders toegaat, z i j n n i e t g e l d i g , 
a l s men êên of enkele voorbeelden aanhaalt die de bevindingea 
weersp.reken. Slechts een a-selecte u i t b r e i d i n g vaa de steek­
proef met eea aaatal gevallen (of een betere t h e o r i e met 
experimenteel bewijs) kunnen zo'n tegenv'/erping v/aarraaken. 
Concluderend raag men s t e l l e n , dat v o o r l o p i g de h o o f d l i j n e n 
a l s g e l d i g mogen worden erkend, maar dat een v e r f i j n i n g vaa de 
conclusies een veel omvangrijker i n v e n t a r i s a t i e vaa p r a k t i j k ­
g e v allen nodig maakt. 
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4.3 Veraaderingsimpulsen 
Theorievorraiag en onderzoek over de beste vorm, v/aarin takea 
kunnea worden uitgevoerd, z i j n i a t e r e s s a n t maar oavoldoende 
voor eea p r a k t i s c h b e l e i d . B i j een aieuwe taak i s er een 
zekere v r i j h e i d om de ideale vorm te kiezen. Maar i a de 
meeste gevallen zal het gaaa ora verande.riagen van bestaaade 
s i t u a t i e s . Mea z i e t dan i n de p r a k t i j k g e v a l l e n (Staatsvissers-
have.abedrijf, N.V. Schiphol, N.V. Gasunie en S t a r t a l s supple­
ment vaa de arbeidsbemiddeliagstaak), dat eea grote spanning 
moet z i j n opgebouv/d tussen de mogelijkheden, die de oude vorm 
b i e d t , ea de eisen die de taak s t e l t , voordat i n f e i t e ver-
anderiag gaat plaatsvindea. Daarvoor i s vaak een impuls nodig 
als eea vonk i n eea gasmengsel, i n de vorm vaa een i n c i d e n t 
of p o l i t i e k e commotie. Om het veranderingsbeleid t e doen 
slagen, zal de overheid v / e l l i c h t van t i j d t o t t i j d d i t soort 
ontstekingsimpulse.n o p z e t t e l i j k moeten hanteren of u i t l o k k e n . 
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5. Case be s c h r i j v i n g e n 

5.1 Commissariaat A c q u i s i t i e 
De memorie van t o e l i c h t i n g op de begroting (Tweede Kamer, 
1978-1979) zegt ten aanzien van de werving van buitenlandse 
b e d r i j v e n : 
"Reeds i n 1976 werd t o t een i n t e n s i v e r i n g en verdieping van 
a c t i v i t e i t e n van het M i n i s t e r i e van Economische Zaken op 
het gebied van werving van buitenlandse oodernemingen be­
s l o t e n . Immers, de s t r u c t u r e l e veranderingen, die z i c h 
onder in v l o e d van de mondiale economische o n t w i k k e l i n g i n 
de s t r u c t u u r van het Nederlandse b e d r i j f s l e v e n v o l t r e k k e n , 
maken het hoogst onzeker dat, z e l f s b i j een h e r s t e l van de 
conjunctuur, de s i t u a t i e van v o l l e d i g e werkgelegenheid van 
de z e s t i g e r j a r e n z a l kunnen weerkeren. Gewezen kan worden 
op sprekende voorbeelden hiervaa i n de scheepsbouw, grote 
m e t a a l n i j v e r h e i d , t e x t i e l - en schoenindustrie. 

Ook l i j k t het minder r e a l i s t i s c h , dat a l l e e n door v e s t i g i n g 
van nieuwe of u i t b r e i d i n g van bestaande Nederlandse 
industrieën voldoende compensatie kan worden gevonden voor 
de teruglopende werkgelegenheid i n de i n d u s t r i e en het 
t e l o o r gaan van b e d r i j v i g h e i d . Derhalve z u l l e n onze i n ­
spanningen g e r i c h t moeten z i j n op het bevorderen van inves­
t e r i n g e n i n Nederland door buitenlandse ondernemingen, d i e : 

d i r e c t of i n d i r e c t t o t • v e r b e t e r i n g van onze werkgelegen­
heid, en t o t het gezond houden van onze betalingsbalans 
i n de toekomst, kunnen b i j d r a g e n , 
een know-how binnen brengen welke thans i o ons land 
n i e t aanwezig i s , en die d i r e c t of i n d i r e c t t o t verho­
ging van het technologisch niveau van het Nederlandse 
b e d r i j f s l e v e n kan l e i d e n , 
de Nederlandse welvaart eea meer g e d i f f e r e n t i e e r d e en 
gevarieerde basis kan verschaffen, waardoor w i j minder 
kwetsbaar worden voor schommelingen i n de i n t e r n a t i o n a l e 
conjunctuur, 
een b i j d r a g e kunnen leveren om bepaalde dienstverlenende 
sectoren van de Nederlandse economie beter t o t hun rech t 
t e l a t e n komen (scheepvaart, opslag, overslag, t r a n s i t o , 
l u c h t v a a r t , weg- en spoorwegtransport, bouwnijverheid, 
handel, geld en verzekeringsverkeer). 

Met betrekking t o t de organisatorische aanpak van de acqui­
s i t i e - a c t i v i t e i t e n van de overheid i s bezien of i n s t e l l i n g 

"van een wervingsapparaat a l s o n a f h a n k e l i j k overheids-
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"orgaan, dan wel u i t b e s t e d i n g van a c q u i s i t i e b i j derden-, t o t 
de beste r e s u l t a t e n zou kunnen voeren. U i t e i n d e l i j k i s be­
sl o t e n deze a c t i v i t e i t e n t e concentreren i n een commissa­
r i a a t binnen het M i n i s t e r i e van Economische Zaken. Daarmee 
werd a l l e r e e r s t b e r e i k t , dat de werkzaamheden meer d i r e c t 
onder de v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d en met ondersteuning van de 
bewindsman van Economische Zaken kunnen geschieden. Zulks 
i s noodzakelijk i n verband met v e e l v u l d i g en regelmatig 
overleg, dat p l a a t s moet vinden met andere b i j het a c q u i s i ­
t i e b e l e i d betrokken departementen alsmede gezien de wense­
l i j k h e i d t e komen t o t een goede afstemming tussen het 
a c q u i s i t i e b e l e i d en het i n v e s t e r i n g s s t i m u l e r i n g s b e l e i d . 
Onderbrenging van het Commissariaat A c q u i s i t i e binnen m i j n 
m i n i s t e r i e h e e f t bovendien het voordeel dat het commissa­
r i a a t r e c h t s t r e e k s toegang hee f t t o t de know-how en as-

. s i s t e n t i e van de v e r s c h i l l e n d e beleidsonderdelen van het 
m i n i s t e r i e . 
Voorts werd t o t p l a a t s i n g binnen het Directoraat-Generaal 
I n d u s t r i e besloten aangezien aldus de o n t w i k k e l i n g van 
het a c q u i s i t i e b e l e i d het best ingebouwd kon worden i n de 
algemeen ten aanzien van de i n d u s t r i e i n Nederland gevolg­
de en t e volgen p o l i t i e k . B i j marktgerichte a c q u i s i t i e z a l 
steeds de vraag aan de orde z i j n , voor welke investeringen 
buitenlandse investeerders Nederland a l s de beste i n v e s t e ­
r i n g s p l a a t s zien, alsmede welke v e s t i g i n g s p l a a t s binnen 
Nederland daarvoor optimaal i s . T enslotte werd overwogen, 
dat voor deze a c t i v i t e i t e n een "eigen gez i c h t " naar b u i t e n 
noodzakelijk i s . D i t werd gemarkeerd door voor deze taken 
een commissariaat i n t e s t e l l e n , waarbij tevens de verant­
w o o r d e l i j k e commissaris meer gelegenheid hee f t b i j de u i t ­
voering der werkzaamheden binnen de daarvoor gegeven ka­
ders een op de p r a k t i j k i n g e s t e l d b e l e i d te voeren. 
Volledigheidshalve z i j vermeld, dat de reeds bestaande bu­
reaus van de I n d u s t r i a l Commissioner t e New York en Tokio, 
alsmede het onlangs opgerichte bureau van de I n d u s t r i a l 
Commissioner i n West-Europa onder het Commissariaat van 
A c q u i s i t i e r e s s o r t e r e n . 
A c t i v i t e i t e n van het Commissariaat A c q u i s i t i e 
Een beleidsmatige heroriëntatie op de h i e r besproken werk­
zaamheden i s t e meer geboden, nu de b e l a n g s t e l l i n g van b u i ­
tenlandse investeerders voor v e s t i g i n g i n Nederland tanend 
i s . Op deze p l a a t s moge het voldoende z i j n t e verwijzen 
naar de i n de komende weken aan de Kamer aan t e bieden r e ­
s u l t a t e n van het McKinsey-onderzoek naar de bereidheid van 
buitenlandse ondernemingen om zi c h i n Nederland t e vestigen. 

Het Commissariaat A c q u i s i t i e z a l z i j n a c t i v i t e i t e n u i t e r ­
aard r i c h t e n op ondernemingen die i n de n a b i j e toekomst 
voor v e s t i g i n g i n Nederland kunnen worden geïnteresseerd. 
Maar t e g e l i j k e r t i j d z a l i n de eerstkomende j a r e n het b e l e i d 
op het t e r r e i n van g e r i c h t e i n f o r m a t i e en a c q u i s i t i e zwaar­
der worden geaccentueerd. De h i e r bedoelde a c t i v i t e i t e n 

" z i j n p r i m a i r een taak van de c e n t r a l e overheid. Met name de 
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"groeiende werkgelegenheidsproblematiek he e f t ertoe g e l e i d 
dat ook regionale en p l a a t s e l i j k e overheden z i j n gaan zoe­
ken naar oplossingen h i e r v o o r , waarbij werving van b u i t e n ­
landse b e d r i j v e n een van de wegen i s die wordt gevolgd. 
Voorkomen d i e n t te worden dat het Nederlandse b e l e i d ten 
aanzien van strategiebepalingen en p r e s e n t a t i e v e r b r o k k e l t 
met de daarmee gepaard gaande verminderende e f f i c i e n c y van 
bestede middelen. Voor een optimaal d o e l g e r i c h t en e f f e c ­
t i e f a c q u i s i t i e b e l e i d z u l l e n a l l e bestaande inspanningen 
nauwkeurig op elkaar afgestemd dienen t e worden. 

Het Commissariaat A c q u i s i t i e i s aangewezen a l s de i n s t a n t i e 
om de h i e r noodzakelijke coördinatie, i n eerste i n s t a n t i e 
met regionale ontwikkelingsmaatschappijen, maar ook zo 
veel mogelijk met andere i n s t a n t i e s , die z i c h i n meerdere 
of mindere mate met a c q u i s i t i e van buitenlandse onderne­
mingen bezig houden, t o t stand t e brengen." 

D u i d e l i j k e argumentatie, waarom a c q u i s i t i e een taak i s van de 
c e n t r a l e overheid, i s t e lezen i n de memorie van t o e l i c h t i n g 
1979-1980: 
"De i n de memorie van t o e l i c h t i n g b i j de begroting 197 9 u i t ­
eengezette b e l e i d s l i j n e n op het gebied van werving van b u i ­
tenlandse ondernemingen maakten een aanpassing van de orga­
n i s a t i e van het Commissariaat A c q u i s i t i e (CA) noodzakelijk. 
Drie h o o f d a c t i v i t e i t e n werden onderscheiden, n l . de acqui­
s i t i e v o o r b e r e i d i n g , het initiëren van contacten met het be­
d r i j f s l e v e n i a Amerika, Japan en West-Europa en het beheer 
van de a c q u i s i t i e p r o j e c t e n . De geplande i n t e n s i v e r i n g en 
verdieping van de werving he e f t binnen deze h o o f d a c t i v i t e i ­
ten plaatsgevonden. Nieuwe actieprogrartmia' s z i j n i n voorbe­
r e i d i n g c.q. i n u i t v o e r i n g . D i t l a a t s t e i s des t e meer 
noodzakelijk nu te constateren v a l t , dat door andere West-
europese landen de a c q u i s i t i e - a c t i v i t e i t e n i n v e r s t e r k t e 
mate worden u i t g e b r e i d . Deze o n t w i k k e l i n g maakt nog eens 
d u i d e l i j k , dat een optimale a c q u i s i t i e - i n s p a n n i n g ook van 
Nederlandse z i j d e , p r i m a i r a l s taak van de c e n t r a l e over­
heid noodzakelijk i s . Daar evenwel ook door andere i n s t a n ­
t i e s en lagere overheidsorganen op het gebied van werving 
van buitenlandse i n v e s t e r i n g s i n i t i a t i e v e n worden ontwikkeld 
moet tevens i n meerdere mate aandacht worden besteed aan 
bundeling van deze a c t i v i t e i t e n ten einde zoveel mogelijk 
doublure vorming en v e r s p i l l i n g t e voorkomen. Het Commis­
s a r i a a t A c q u i s i t i e i s ook met coördinatie op d i t t e r r e i a 
b e l a s t . 

B i j de a c q u i s i t i e v o o r b e r e i d i n g z i j n de volgende d e e l a c t i v i ­
t e i t e n te onderscheiden. 
Op basis van de geformuleerde b e l e i d s l i j n e n z i j n research-
programma's i n o n t w i k k e l i n g voor de genoemde aandachtsge­
bieden om i n de loop van volgende jar e n t o t zo d i r e c t moge­
l i j k e a c t i e s t e kunnen komen. Bovendien wordt geregeld aan­
dacht gegeven aan de algemene promotie van Nederland a l s 
i n v e s t e r i n g s l a n d . I n d i t verband worden de a c q u i s i t i e bro­
chures .herschreven en ingedeeld i n een algemene brochure en 
"brochures met een s p e c i f i e k onderwerp (arbeid, b e l a s t i n g -
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"wetgeving e t c . ) . De Amerikaanse v e r s i e i s inmiddels gereed­
gekomen en andere e d i t i e s z u l l e n i n 1980 volgen. Een be­
l a n g r i j k element i n de a c q u i s i t i e i s het organiseren van 
promotiereizen. I n mei 1979 h e e f t een Japanse groep a l s on­
derdeel van een algemene missie een bezoek gebracht aan ons 
land. I n het begia van 1980 z a l een grotere i n v e s t e r i n g s -
groep u i t Japan Nederland bezoeken. Vanuit het Commissa­
r i a a t A c q u i s i t i e worden ook p r o m o t i e t r i p s georganiseerd 
naar het buitenland. Behalve een t r i p naar Japan i s i n mei 
1979 een twee weken durende promotiereis i n Amerika u i t g e ­
voerd. De Nederlandse delegatie bestond u i t vertegenwoordi­
gers van het Commissariaat A c q u i s i t i e , de ROM's en de s t e ­
den Amsterdam en Rotterdam. S t a a t s s e c r e t a r i s Beyen had de 
l e i d i n g van deze Nederlandse missie. Onderdelen van het 
actieprograirana waren het geven van i n v e s t e r i n g s p r e s e n t a t i e s 
aan vooraf geselecteerde b e d r i j v e n . Een onderdeel, dat voor 
de komende j a r e n nog v e r b e t e r i n g behoeft, i s het geregeld 
verzamelen en bewerken van relevante en s p e c i f i e k e i n v e s t e -
ringsgegevens. 

Naast de I n d u s t r i a l Commissioners i n Amerika (1966) en 
Japan (1976) i s sinds 1978 nu ook i n West-Europa een derge­
l i j k e f u n c t i o n a r i s a c t i e f . De I n d u s t r i a l Commissioners 
hebben v o o r a l t o t taak om contacten te leggen en te onder­
houden met buitenlandse b e d r i j v e n . I n de d r i e onderscheiden 
werkgebieden (Amerika, Japan en West-Europa) worden door de 
I n d u s t r i a l Commissioners en hun assistenten bezoeken afge­
legd volgens een van t e voren v a s t g e s t e l d programma. I n de 
komende jaren z a l j u i s t door verdere verdieping van de r e ­
search op d i t gebied een meer g e r i c h t e b e d r i j f s b e n a d e r i n g 
worden geëffectueerd. 
De a c q u i s i t i e - a c t i v i t e i t e n monden u i t i n a c q u i s i t i e p r o j e c ­
ten, die ontwikkeld en behandeld worden door project-mana­
gers. Door de efficiëntere o r g a n i s a t i e en de vergrote i n ­
spanning van de I n d u s t r i a l Commissioners i s het aantal 
a c q u i s i t i e p r o j e c t e n s t e r k gestegen. Meer nadruk i s d a a r b i j 
komen te l i g g e n op middelgrote en k l e i n e r e b e d r i j v e n . Aan­
gezien deze b e d r i j v e n minder onderzoeksmogelijkheden hebben 
dan grote ondernemingen, wordt er per p r o j e c t meer onder­
steuning van het Commissariaat A c q u i s i t i e gevraagd. Ook 
b l i j k e n b e d r i j v e n i n het algemeen behoefte t e hebben aan 
meer en diepgaande i n f o r m a t i e ten bate van de i n v e s t e r i n g s ­
b e s l i s s i n g . De inmiddels i n gang gezette w e r v i n g s a c t i v i t e i ­
ten zoals researchprogramma's en p r o m o t i e t r i p s z u l l e n de 
beide e e r s t genoemde ontwikkelingen i n de komende jaren nog 
versterken. Om aan het gewenste a c q u i s i t i e b e l e i d g e s t a l t e 
te kunnen geven i s dan ook een verdere u i t b r e i d i n g van de 
b e z e t t i n g i n de d r i e acquisitie-onderdelen nodig. Daarnaast 
za l met name ten a a n l e i d i n g van de researchprogramma's i n 
toenemende mate een beroep moeten worden gedaan op externe 
adviseurs." 

34 



5.2 Gesellschaft für Wirtschaftsförderung i n Nordrhein- 
Westfalen mbH (GfW) 

Documentatiemateriaal geeft een b e s c h r i j v i n g van de s t r u c t u u r 
en werkwijze van de vennootschap: de "B.V. Ter bevordering 
van de economie i n de deelstaat Noordrijn-Westfalen" i s een 
vennootschap die geheel i n handen i s van de deelstaat. 

"De vennootschap 
Z i j wordt u i t overheidsgelden g e f i n a n c i e r d , en gecontro­
l e e r d door een Raad van Toezicht, waarvan de M i n i s t e r voor 
Economische Zaken, Middenstand en Verkeer van de deelstaat 
Noordrijn-Westfalen v o o r z i t t e r i s . De Gesellschaft für 
Wirtschaftsförderung heef t geen p u b l i c a t i e p l i c h t en i s een 
vennootschap zonder winstoogmerken. A l l e diensten worden 
g r a t i s v e r r i c h t . 

Taak 
Door middel van v o o r l i c h t i n g en adviezen aan Duitse en b u i ­
tenlandse ondernemingen werkt deze Noordrijn-Westfaalse 
vennootschap mede aan de bevordering van het b e d r i j f s l e v e n 
i n Noordrijn-Westfalen, en wel i n het bijzonder b i j de ves­
t i g i n g van nieuwe b e d r i j v e n i n de b e l a n g r i j k e ontwikkelings­
gebieden van Noordrijn-Westfalen. 

Werkwij ze 
De d i e n s t v e r l e n i n g van de vennootschap i s i n d i v i d u e e l en op 
het p r o j e c t g e r i c h t . Ieder p r o j e c t wordt door ervaren a d v i ­
seurs streng v e r t r o u w e l i j k behandeld. Er kan te a l l e n t i j d e 
zonder enige f o r m a l i t e i t een beroep worden gedaan op de 
diensten van de vennootschap, b.v. door de onderneming z e l f , 
door b e d r i j f s a d v i s e u r s , banken, belastingconsulenten of pro-
jektontwikkelingsbureaus. De Gesellschaft für W i r t s c h a f t s -
förderung i s een zuiver adviserende i n s t e l l i n g van de deel­
s t a a t Noordrijn-Westfalen, die nauw samenwerkt met de ge­
mee n t e l i j k e , s t e d e l i j k e , p r o v i n c i a l e en andere overheidsin­
s t a n t i e s van de dee l s t a a t Noordrijn-Westfalen. De vennoot­
schap bewaart een s t r i k t e n e u t r a l i t e i t tegenover banken en 
firma's en beschikt noch over eigen gronden noch over eigen 
fondsen. 
Ten aanzien van adviezen op het gebied van marktonderzoek, 
algemene j u r i d i s c h e , belastingtechnische, financiële en 
organisatorische kwesties draagt de Gesellschaft für W i r t ­
schaf t s f örderung geen ve r a n t w o o r d e l i j k h e i d . 

Advies betreffende de standplaats 
Deze adviezen hebben voornamelijk betrekking op: 

technisch-economische gezichtspunten ten aanzien van de 
' standplaats, 
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"- voor het p r o j e c t i n aanmerking komende overheidssteun 
en/of- f a c i l i t e i t e n . 

Deze adviezen staan h o o f d z a k e l i j k i n verband met: 
de o p r i c h t i n g van nieuwe industrieën en b e l a n g r i j k e 
dienstverleneade b e d r i j v e n , 
de u i t b r e i d i n g van reeds gevestigde b e d r i j v e n , 
de v e r p l a a t s i n g van b e d r i j v e n , 
overige van de standplaats a f h a n k e l i j k e investeringen. 

Dienstverlening 
De adviezen hangen i n k w a n t i t e i t en d i v e r s i t e i t af van aard, 
g r o o t t e en economische betekenis van het p r o j e c t . De dien­
sten van de vennootschap omvatten: 

standplaats-conceptie met a l t e r n a t i e v e aanbiedingen op 
grond van vooraf v e r s t r e k t e algemene bedrijfsgegevens, 
bemiddeling b i j en p r e s e n t a t i e van geschikte i n d u s t r i e ­
t e r r e i n e n i n Noordrijn-Westfalen, 
medewerking b i j het g e d e t a i l l e e r d e onderzoek van gekozen 
percelen i n verband met b i j v o o r b e e l d fysiek-technische • 
hoedanigheid, verkeersverbindingen, energie- en water­
voorziening, afvoermogelijkheden, milieubeschermings­
v o o r s c h r i f t e n , bouv/plannen en - v o o r s c h r i f t e n , 
medewerking b i j het onderzoek van de standplaats i n ver­
band met b i j v o o r b e e l d regionale of p l a a t s e l i j k e belas­
tingen en h e f f i n g e n , s i t u a t i e op de arbeidsmarkt, socia­
l e en c u l t u r e l e i n f r a s t r u c t u u r , 
i n t r o d u c t i e b i j a l l e i n aanmerking komende overheidsin­
s t a n t i e s op de v e r s c h i l l e n d e niveaus, op verzoek bege­
l e i d i n g b i j de projectbesprekingen, 
t o t stand brengen van contacten met u t i l i t e i t s b e d r i j v e n 
en d e r g e l i j k e ( b i j v o o r b e e l d e n e r g i e b e d r i j f , spoorwegen, 
enz.). 

Speciale adviezen 
Vooral de k l e i n e en middelgrote b e d r i j v e n kunnen gebruik 
maken van de diensten van de Gesellschaft für W i r t s c h a f t s -
förderung, ook a l s het gaat om niet-standplaatsgebonden 
p r o j e c t e n , b i j v o o r b e e l d b i j investeringen ten behoeve van 
p r o d u k t i v i t e i t s v e r g r o t i n g , produktieveranderingen, r a t i o n a ­
l i s e r i n g , coöperatie, vernieuwing, investeringen i n het ka­
der van de milieubescherming. 
De adviezen hebben betrekking op de eventuele gebruikmaking 
van financiële overheidssteun. 

V o o r l i c h t i n g 
De Gesellschaft für Wirtschaftsförderung houdt z i c h i n t e n ­
s i e f bezig met g e r i c h t e v o o r l i c h t i n g . Z i j h e e f t b i j v o o r ­
beeld op b e l a n g r i j k e binnen- en buitenlandse beurzen een 
eigen i n f o r m a t i e s t a n d . " 

Wanneer b i j voorbaat v a s t s t a a t , dat een potentiële v e s t i g e r 
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geen b e l a n g s t e l l i n g h e e f t voor i n v e s t e r i n g i n een s t r u c t u r e e l 
zwak gebied binnen de de e l s t a a t , onthoudt de GfW zi c h van 
a c t i v i t e i t . 
De GfW i s opgericht i n 1960. De adviezen van de GfW z i j n kos­
teloos en v e r t r o u w e l i j k . Bemiddeling zonder bureaucratische 
belemmeringen wordt gezien a l s een b e l a n g r i j k plus-punt. 
Gebieden van advieswerk, waarin door p a r t i c u l i e r e bureaus 
wordt voorzien, behoren n i e t t o t het w e r k t e r r e i n van de GfW. 
D i t z i j n b i j v o o r b e e l d marktonderzoek, f u s i e b e g e l e i d i n g en 
f i s c a a l advieswerk. 
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5.3. I n d u s t r i a l Development A u t h o r i t y (IDA) 
De I n d u s t r i a l Development Act van 1969 gaf aan de IDA de 
volgende algemene taken: 
" 1 . t o act under the M i n i s t e r as a body having n a t i o n a l 

r e s p o n s i b i l i t y f o r the furtherance of i n d u s t r i a l deve­
lopment ; 

2. t o provide and administer such grants and other f i n a n ­
c i a l f a c i l i t i e s f o r i n d u s t r y as i t may be authorised 
(by the parlement) t o provide and t o aciminister; 

3. t o develop, c o n s t r u c t , maintain and administer indus­
t r i a l estates and f a c t o r y b u i l d i n g s together w i t h the 
associated f a c i l i t i e s ; 

4. t o provide and arrange, where the a u t h o r i t y considers 
i t necessary, housing f o r employees i n i n d u s t r y ; 

5. t o f o s t e r the n a t i o n a l o b j e c t i v e of r e g i o n a l i n d u s t r i a l 
development. 

The a u t h o r i t y may i n the exercise of i t s f u n c t i o n s have 
regard t o the extent t o which an i n d u s t r i a l undertaking w i l l 
serve t o promote n a t i o n a l o b j e c t i v e s f o r r e g i o n a l develop­
ment. " 

Het doel van IDA i s om zowel b i j bestaande b e d r i j v e n i n I e r ­
land expansie en modernisering aan te moedigen, a l s nieuwe 
investeringen u i t binnenland (50%) en buitenland (50%) te be­
vorderen, teneinde de werkgelegenheid t e vergroten. IDA 
heeft de v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d voor het na t i o n a l e i n d u s t r i a l i ­
satieprogramma. 
De A u t h o r i t y i s een autonome rechtspersoon, bestuurd door een 
Board, waarvan de leden door de M i n i s t e r van Economische 
Zaken worden benoemd. De A u t h o r i t y kan leningen aangaan en 
personeel a a n s t e l l e n . Binnen het toegekende budget kan de 
A u t h o r i t y financiële steun geven aan een onderneming "on such 
terms and c o n d i t i o n s as i s t h i n k s proper". 
I n bijzondere gevallen kan de subsidie op de i n v e s t e r i n g t o t 
twee-derde oplopen. Daarenboven bestaat de mogel i j k h e i d t o t 
het geven van: 

ren t e s u b s i d i e , 
g a r a n t s t e l l i n g voor leningen of r e n t e b e t a l i n g , z e l f s i n 
buitenlandse v a l u t a , 
t r a i n i n g i n binnen- of bui t e n l a n d , 
research opdrachten, 
rechtstreekse deelname i n het aandelenkapitaal. 

IDA v e r l e e n t a l l e diensten, d i e nodig of gewenst z i j n b i j de 
v e s t i g i n g van een b e d r i j f . De on d e r h a n d e l i n g s v r i j h e i d van de 
A u t h o r i t y kent v r i j w e l geen andere grenzen dan het toegekende 
budget. 
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5.4. Viewdata ( V i d i t e l ) 
Videotex i s de verzamelnaam voor informatiesystemen, waarbij 
een aangepaste t e l e v i s i e - o n t v a n g e r wordt g e b r u i k t voor het 
weergeven van de i n f o r m a t i e . Teletekst i s een êênrichting 
systeem, waarbij voor de transmissieweg gebruik wordt gemaakt 
van TV-kanalen.- Viewdata i s een t w e e r i c h t i n g systeem, waarbij 
de overdracht van i n f o r m a t i e geschiedt v i a het telefo o n n e t . 
Vele landen z i j n bezig met proefnemingen en inv o e r i n g van een 
of andere vorm van videotex. Deze veelheid van systemen z a l 
de i n t e r n a t i o n a l e s t a n d a a r d i s a t i e n i e t vergemakkelijken, hoe­
wel daartoe o.a. i n CCITT en CEPT pogingen worden gedaan. 
De i n t e r n a t i o n a l e organen en de w i l t o t i n t e r n a t i o n a l e u i t ­
w i s s e l i n g en samenwerking z u l l e n i n de nabi j e toekomst moeten 
tonen i n hoeverre we met videotex over de grenzen kunnen 
k i j k e n . 
I n de Europese landen hebben de overheden zich t a m e l i j k i n t e n ­
s i e f met videotex bezig gehouden. Toch i s er van onderlinge 
beleidsafstemming b l i j k b a a r geen of nauwelijks sprake geweest. 
M u l t i n a t i o n a l e afstemming i s h o o f d z a k e l i j k beperkt gebleven 
t o t de technische aspecten. Ook i n d i t verband b l i j k t dat de 
overheidsinvloed n i e t z a l i g makend i s . Binnen het eigen land 
h e e f t de overheid v i a de PTT een d u i d e l i j k e stimulerende i n ­
vloed gehad. 
Opmerkelijk i s dat i n de Verenigde Staten, waar de overheid 
n i e t d i e stimulerende r o l kan spelen zoals i n Europa ge b r u i ­
k e l i j k i s , er lange t i j d weinig interesse voor Videotex i s 
getoond. 
Viewdata i s een tekstcommunicatiesysteem. Het systeem kan voor 
de volgende toepassingen worden ingezet: 

i n f o r m a t i e v e r s c h a f f i n g van openbare i n f o r m a t i e van algeme­
ne aard, 
i n f o r m a t i e v e r s c h a f f i n g van openbare i n f o r m a t i e van zake­
l i j k e aard, 
i n f o r m a t i e v e r s c h a f f i n g van niet-openbare i n f o r m a t i e voor 
een besloten gebruikersgroep. 

Men kan d r i e f u n c t i e s onderscheiden: 
de c o n s u l t a t i e f u n c t i e (het opvragen van gegevens), 
de brievenbusfunctie (tussen i n d i v i d u e l e g e b r u i k e r s ) , 
de bewerkingsfunctie ( b i j v o o r b e e l d wiskundige berekenin­

gen, geprogrammeerde i n s t r u c t i e ) 
B i j viewdata wordt gebruik gemaakt van de t e l e f o o n (vandaar 
ondermeer de betrokkenheid van de PTT) om een verbinding t o t 
stand t e brengen met een viewdatacentrum, waar een grote hoe­
veelheid i n f o r m a t i e i s opgeslagen. Slechts enkele ex t r a voor­
zieningen z i j n nodig om een bestaande t e l e f o o n - en t e l e v i s i e -
a a n s l u i t i n g geschikt te maken voor viewdata. 
Viewdata r i c h t z i c h n i e t a l l e e n op min of meer gespecialiseer­
de, technische en wetenschappelijke i n f o r m a t i e , maar ook op 
alledaagse, voor de i n d i v i d u e l e mens operationele i n f o r m a t i e . 

39 



De i n f o r m a t i e l e v e r a n c i e r s leveren hun gegevens af aan het 
viewdatacentrum, of voeren de i n f o r m a t i e op afstand i n a l s 
t e k s t of beeld. 
"De betrokkenheid van de PTT b i j Viewdata z a l z i c h i n eerste 
i n s t a n t i e t oespitsen op het r e a l i s e r e n van de Viewdata-
telecommunicatiestructuur. Daarin z a l een aaatal Viewdata-
"centrales" z i j n opgenomen die het publiek toegang ver­
schaffen t o t de v e r s c h i l l e n d e gegevensbanken. Naar het zi c h 
l a a t aanzien, z u l l e n de computersystemen (gegevensbanken) 
die deel gaan uitmaken van het toekomstige Viewdata-systeem 
i n Nederland n i e t u i t s l u i t e n d door de PTT t o t stand worden 
gebracht en beheerd. 
Desondanks i s de PTT h i e r b i j nauw betrokken door haar taak 
ten aanzien van communicatie op afstand en haar bevoegdheid 
met betrekking t o t het v a s t s t e l l e n van technische a a n s l u i t ­
voorwaarden (telefoonnet) en gebruiksprocedures. Onder meer 
met het oog hierop z u l l e n i n i t i a t i e v e n om t e komen t o t het 
organiseren van de i n f o r m a t i e v o o r z i e n i n g ten behoeve van 
het Viewdata-systeem dan ook mede door de PTT worden oader-
steund. Dat neemt n i e t weg dat de Viewdata-informatie onder 
v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d van de i n f o r m a t i e v e r s c h a f f e r s z a l 
moeten worden aangeboden." 

Viewdata i s door zowel de PTT a l s de VNU aangekocht v a n u i t 
Engeland ( P r e s t e l ) . Thans v i n d t met het PTT-systeem i n het ka­
der van een r e g e r i n g s b e s l i s s i n g , een p r a k t i j k p r o e f p l a a t s met 
een openbare viewdatadienst. 
Een service met besloten viewdata gebruik .wordt door de PTT a l 
sedert j u l i 1979 verleend. Op d i t l a a t s t e t e r r e i n beweegt ook 
de VNU zic h . 
De discussie d i e rond openbare viewdata i s ontstaan, i s met 
name een soc i a a l maatschappelijke d i s c u s s i e . De veranderings­
i n v l o e d d i e van deze o n t w i k k e l i n g kan uitgaan i s nauwelijks t e 
overschatten. Evenwel i s viewdata ook i n de meer besloten 
k r i n g van het b e d r i j f s l e v e n van belang. Uitgevers kunnen v i a 
Viewdata een nieuwe service leveren aan hun abonnees. Han­
delsondernemingen kunnen h e t z e l f d e bereiken ten aanzien van 
hun afnemers. Systemen, die nu nog tegen b e t r e k k e l i j k hoge 
kosten i n eigen beheer dienen te worden ge r e a l i s e e r d , kunnen 
i n de n a b i j e toekomst w e l l i c h t tegen veel lagere kosten v i a 
Viewdata t o t stand komen. 
Op voorhand i s a l s uitgangspunt gekozen, dat Teletek s t en 
Viewdata vormen van omroep z i j n en ingepast moeten worden i n 
het mediabeleid, omdat de w i j z e van i n f o r m a t i e v e r s c h a f f i n g zo 
we z e n l i j k en indringend i s . Een b e l a n g r i j k issue h i e r b i j i s 
de bescherming van de pri v a c y , dat al s argument gehanteerd 
wordt voor overheidsbemoeiing. 
Een c i t a a t : 
" I n het kader van de nationaal-economische ordening op het 
gebied van telecommunicatie d i e n t i n hoofdzaak - u i t over­
wegingen van doelmatigheid en bescherming van de priv a c y -
de aanleg en het beheer van telecommunicatievoorzieningen 
i n beginsel te worden voorbehouden aan het r i j k , dat t e r ­
zake wordt vertegenwoordigd door de PTT." 
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Het overheidsmonopolie v i a de PTT wordt ook op na t i o n a a l eco­
nomische gronden verdedigd: 
"Vanuit maatschappelijk en economisch oogpunt bezien ver­
d i e n t hantering van een monopolie op telecommunicatiegebied 
de voorkeur, daar aanleg en e x p l o i t a t i e van andere lande­
l i j k e (kabel)netten naast het reeds bestaande PTT-net maat­
schappelijk immers een groot v e r l i e s zou betekenen." 

De i n v l o e d van p o l i t i e k e medebeslissers ( i . e . de omroepwereld) 
b l i j k t u i t het voorlopige standpunt van de m i n i s t e r , dat view­
data een omroepzaak i s , gebaseerd op de gedachte, dat wat op 
het beeldscherm v e r s c h i j n t "omroep" i s . 
De taken welke door de PTT worden uitgevoerd z i j n zo belang­
r i j k , dat ze i n handen van een monopolistisch s t a a t s b e d r i j f 
z i j n gelegd, dat onderworpen i s aan parlementaire c o n t r o l e . 
De PTT f u n c t i o n e e r t "ondernemings-achtig" met eigen herken­
baarheid en i d e n t i t e i t . 

"Het b e l e i d i s er op g e r i c h t de technische ontwikkelingen, 
met name ook op het t e r r e i n van de automatisering en de 
telecommunicatie op de voet te volgen en deze t i j d i g om te 
zetten i n diensten zodra de maatschappij daaraan behoefte 
he e f t . " 
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5.5. Datacommunicatie 
Veel van de argumeaten en discussie rond datacommunicatie 
z i j n g e l i j k s o o r t i g aan d i e rond Viewdata. B i j datacommunicatie 
gaat het om het t r a n s p o r t van gegevens tussen computers onder­
l i n g ea tussen computers en de gebruikers daarvan. Voor de 
overbrenging van deze gegevens staan v e r s c h i l l e n d e voorzie­
ningen t e r beschikking: 

het openbare t e l e f o o n n e t hoewel dat n i e t s p e c i f i e k voor 
d i t doel i s gebouwd (noch i n k w a l i t a t i e f noch i n kw a n t i t a ­
t i e f o p z i c h t ) , 
openbare geschakelde datanetten welke i n p r i n c i p e voor 
iedereen t o e g a n k e l i j k z i j n en d i e zowel g e b r u i k t kunnen 
worden voor de a f w i k k e l i n g van dataverkeer tussen v e r s c h i l ­
lende v e s t i g i n g e n van êên b e d r i j f a l s tussen b e d r i j v e n 
o n d e r l i n g . Deze netten voldoen aan de s p e c i f i e k e eisen die 
op het gebied van de overdracht van d i t soort gegevens kun­
nen worden gesteld. Het PTT-datanet DN-1 dat begia 1981 zal 
worden geïnstalleerd i s een voorbeeld van een openbaar ge­
schakeld datanet, 
n i e t openbare datanetten waarmee a l l e e n dataverkeer binnen 
een enkele onderneming/concern wordt afgewikkeld. Deze net­
ten z i j n n i e t voor iedereen t o e g a n k e l i j k . Voor de over­
dracht van i n f o r m a t i e binnen deze netten wordt gebruik ge­
maakt van h u u r l i j n e n waarvoor de f a c t o de PTT het monopolie 
vo e r t . 

Voor datacommunicatie dienen telecommunicatietechniek en com­
putertechniek op elkaar t e worden afgestemd. 
Enkele eisen, d i e aan een d e r g e l i j k net ge s t e l d moeten wor­
den, z i j n : 

grote capaciteit/hoge gebruiksgraad, 
b e v e i l i g i n g van getransporteerde i n f o r m a t i e , 
lage kans op fouten, 
grote f l e x i b i l i t e i t , 
ruime gebruiksmogelijkheden. 

Ook h i e r g e l d t , dat: 
"Vanuit maatschappelijk en economisch oogpunt bezien de han­
t e r i n g van een monopolie op telecommunicatiegebied de voor­
keur v e r d i e n t , daar aanleg en e x p l o i t a t i e van andere lande­
l i j k e ( kabel)netten naast het reeds bestaande PTT-net maat­
schappelijk immers een groot v e r l i e s zou betekenen. 
De PTT i s zich u i t e r a a r d bewust Van de vooral i n de l a a t s t e 
j a r e n gewijzigde omstandigheden, waarvan te noemen: 

behoefte aan samenwerking tussen telecommunicatiemidde-
len en computers, 
de stormachtige g r o e i van datacommunicatie, 
de o n t w i k k e l i n g rond de automatisering op de kantoren 
(office-automaten, tekstcommunicatie), 

Het b e l e i d i s er op g e r i c h t de technische ontwikkelingen, 
met name ook op het t e r r e i n van de automatisering en de 
telecommunicatie, op de voet t e volgen en deze t i j d i g om t e 
zetten i n diensten zodra de maatschappij daaraan behoefte 
h e e f t , " 

Aangezien voor de aanleg en het gebruik van telecommunicatie-
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voorzieningen (kabels e,d.) i n , op of boven de openbare weg 
een machtiging i s v e r e i s t van of vanwege de M i n i s t e r van 
Verkeer en Waterstaat, i s het PTT-monopolie eenvoudig te hand­
haven. Het PTT-net moet overigens voldoen aan i n t e r n a t i o n a l e 
normen. 

In het kader van de EEG wordt gewerkt aan een Europees data-
net. 
U i t een PTT brochure: 
" I n a a n v u l l i n g op een aantal bestaande en geplande n a t i o n a l e 
datanetten i n Europa, i s op i n i t i a t i e f van de Europese 
Commissie de o n t w i k k e l i n g van een i n t e r n a t i o n a a l Europees 
datanet binnen de Europese Gemeenschap g e s t a r t . 
De raad van m i n i s t e r s van de E.G, h e e f t daartoe i n 1975 een 
a c t i e p l a n voor de o p r i c h t i n g van het zogenaamde Euronet 
goedgekeurd. 
De u i t v o e r i n g i s i n handen gelegd van de PTT-administraties 
van de negen E.G,-landen, die naast de r e a l i s a t i e ook het 
beheer en het onderhoud z u l l e n verzorgen. 

"De benodigde gelden komen voor een n i e t o n b e l a n g r i j k deel 
van de E.G.; z i j waren o o r s p r o n k e l i j k bedoeld voor de op­
r i c h t i n g van een Europees datanet voor de u i t w i s s e l i n g van 
wetenschappelijke, technische, so c i a l e en economische gege­
vens waarmee wordt beoogd a l l e beschikbare i n f o r m a t i e - en 
documentatiesystemen opgeslagen i n databanken t o e g a n k e l i j k 
te maken voor belangstellenden i n de landea van de Europese 
gemeenschap op voor iedereen g e l i j k e en zo gunstig m o g e l i j ­
ke voorwaarden. 
De d o e l s t e l l i n g van de E.G. i s i n de eerste p l a a t s het t o t ­
standkomen van een i n t e r n a t i o n a a l databank-netwerk tussen 
de 9 E.G,-landen (zoals er i n de Verenigde Staten a l enkele 
gerealiseerd z i j n ) a l s aanzet t o t het o n t s l u i t e n van de i n 
Europa opgeslagen i n f o r m a t i e , t o t nut van iedereen. 
Door de PTT's i s bovendien steeds gestreefd naar een - qua 
opzet - v o l l e d i g openbaar datanet, waarover elke vorm van 
i n t e r n a t i o n a a l dataverkeer kan worden afgewikkeld. 
De mogelijkheden van Euronet kunnen a l s v o l g t worden samen­
gevat : 

voldoen aan de groeiende behoeften om v i a terminals 
rechtstreeks Europese databanken t e raadplegen en de 
daarin opgeslagen i n f o r m a t i e d i r e c t (on l i n e ) t e r be­
schikking te k r i j g e n . Er worden databanken aangesloten 
waarin i n f o r m a t i e op wetenschappelijk, technisch, so­
c i a a l en economisch gebied aanwezig i s . I n de n a b i j e 
toekomst z a l ook andere i n f o r m a t i e beschikbaar z i j n , 
omdat regelmatig nieuwe databanken z u l l e n worden aange­
s l o t e n , 
op k o r t e t e r m i j n aan daarvoor i n aanmerking komende 
datagebruikers dezelfde f a c i l i t e i t e n bieden a l s i n de i n 
o n t w i k k e l i n g z i j n d e n a t i o n a l e datanetten en op die manier 
geavanceerde datacommunicatie i n t e r n a t i o n a a l mogelijk te 
maken, 
het bieden van i n t e r n a t i o n a l e datacommunicatie, geba­
seerd op i n t e r n a t i o n a l e aanbevelingen, op voor iedereen 
i n de Europese gemeenschap g e l i j k e voorwaarden en t a -
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r l e v e n , 
samenwerking van computers van v e r s c h i l l e n d f a b r i k a a t 
vergemakkelijken, alsook een o n t w i k k e l i n g naar g e d i s t r i ­
bueerde informatieverwerking stimuleren. 
Euronet i s hiermee van groot belang voor vele groepe­
ringen met dataverkeer doch meer speciaal voor: 
, gebruikers van Europese databanken, 
, middelgrote en grote i n t e r n a t i o n a a l werkende b e d r i j v e n 

die nu de gelegenheid k r i j g e n Europees dataverkeer op 
efficiënte en f i n a n c i e e l a a n t r e k k e l i j k e w i j z e af te 
wikkelen," 
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5,6, Deltakabel B.V. 
Het doel van deze p a r t i c u l i e r e onderneming i s : 
"Het aanleggen, e x p l o i t e r e n en onderhouden van êên of meer­
dere draadomroepinrichtingen van l o k a l e omvang, bestemd 
voor het doorgeven van omroepprogramma's, alsmede het 
samenwerken met, deelnemen i n of zi c h op andere w i j z e i n ­
teresseren b i j andere ondernemingen of i n s t e l l i n g e n met 
eenzelfde of aanverwante d o e l s t e l l i n g , of met een doel­
s t e l l i n g aan het voorgaande b e v o r d e r l i j k . " 

De vennootschap werd opgericht i n 1973. De onderneming hee f t 
i n f e i t e ten doel de o r g a n i s a t i e en aanleg van c e n t r a l e 
ant e n n e - i n r i c h t i n g e n volgens het DKS sternetsysteem. Met een 
s t e r n e t kunnen meer t e l e v i s i e k a n a l e n worden doorgegeven, dan 
met de meest gebruikte systemen. 
Bovendien b i e d t het sternetsysteem mogelijkheden voor bejaar­
den-alarm en vormen van tweerichtingsverkeer, ook tussen 
abonnees on d e r l i n g . Deltakabel heeft de exclusieve verkoop­
rechten van het (Engelse) systeem voor de Benelux. 
Een recente o n t w i k k e l i n g i s de j o i n t - v e n t u r e Delta-Tele-
d i s t r i b u t i e , opgericht door Deltakabel, Vroom en Dreesmann en 
Elsevier-NDU. De a c t i v i t e i t e n van deze j o i n t - v e n t u r e z u l l e n 
v o o r a l g e r i c h t z i j n op betrokkenheid b i j de e x p l o i t a t i e van 
r a d i o - en televisieprogramma's i n en u i t binnen- en b u i t e n ­
land, mogelijk gemaakt door u i t b r e i d i n g van en technische 
o n t w i k k e l i n g i n kabelnetten en s a t e l l i e t o m r o e p . Het doorgeven 
van programma's i s dus de d o e l s t e l l i n g . De d r i e partners heb­
ben e l k een s p e c i f i e k e inbreng: Elsevier-NDU he e f t software 
kennis op het gebied van het e l e c t r o n i s c h opslaan van i n f o r ­
matie. Vroom en Dreesmann h e e f t kennis op commercieel gebied 
en Deltakabel op technisch en j u r i d i s c h gebied. 
Het d i s t r i b u e r e n van andere dan u i t de ether opgevangen r a d i o -
en televisieprogramma's i s a l l e e n toegestaan met toestemming 
van de M i n i s t e r van Cultuur, Recreatie en Maatschappelijk 
Werk. Op winst g e r i c h t e ondernemingen z i j n hiervan p r i n c i p i e e l 
u i t g e s l o t e n . Op grond van de Telegraaf en telefoonwet i s een 
machtiging van de d i r e c t e u r - g e n e r a a l van de PTT v e r e i s t voor 
aanleg en e x p l o i t a t i e van c o l l e c t i e v e antennevoorzieningen. De 
PTT beoordeelt de technische plannen b i j de machtigingsaan­
vrage om t e bereiken, dat a l l e i n r i c h t i n g e n , waarvoor een 
machtiging wordt verleend, geheel geschikt z i j n voor hun taak 
van ontvangen en doorgeven van programma's. Behalve het ver­
lenen van machtigingen en het d a a r b i j behorende t o e z i c h t , i s 
de PTT ook z e l f betrokken b i j de k a b e l t e l e v i s i e . De PTT ver­
zorgt koppelnetten i n grote steden en doorvoerverbindingen 
tussen gemeenten. De PTT neemt tevens i n d i r e c t deel i n Casema 
N.V., een centrale-antennesystemen e x p l o i t a t i e maatschappij 
met netten i n verscheidene gemeenten. 

Casema gold dus a l s een concurrent van Deltakabel. Deze ver­
s t r e n g e l i n g van bevoegdheden en commerciële belangen was een 
reden voor k r i t i e k , v o o r a l van WD-zijde. De d i r e c t e u r van 
Casema was een hoofdambtenaar van de PTT, de vergunningverle­
nende i n s t a n t i e . T e r w i j l de WD het p a r t i c u l i e r e b e d r i j f s l e v e n 
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Wilde inschakelen (zoals Deltakabel) b i j de aanleg ea e x p l o i ­
t a t i e van CAI's, was de PvdA van mening, dat d i t b u i t e n de 
commerciële sfeer gehouden moest worden. 
Twee c i t a t e n u i t handelingen van de Tweede Kamer ( j a n . 1976): 

a, de woordvoerder van de WD: 
"Aanvankelijk was de s t a a t s s e c r e t a r i s van plan Casema een 
zeer beperkte r o l t e geven, ,,.. I n de d e f i n i t i e v e v e r s i e 
van de nota i s de beperking van de bijzondere gevallen ver­
v a l l e n en mag de Casema v r i j opereren i n concurrentie met 
het b e d r i j f s l e v e n ... h i e r ( v i n d t ) een bedenkelijke ver­
menging van f u n c t i e s p l a a t s . Wie geef t de vergunningen af? 
De PTT. Wie kan a l s o n p a r t i j d i g adviseur optreden voor de 
gemeenten? De PTT. Diezelfde PTT heef t een meerderheids­
aandeel i n de Casema, v i a de Nozema, en opereert aldus ook 
op de kabelmarkt a l s p r o j e c t o n t w i k k e l a a r ... Nog s t e r k e r : 
de d i r e c t e u r van de Casema i s tevens hoofdambtenaar b i j de 
PTT en a l s zodanig d i r e c t betrokken b i j de a f g i f t e . v a n ver­
gunningen ... I k voeg h i e r aan toe dat, wanneer p r i n c i p i e e l 
i s gekozen voor l o k a l e d e c e n t r a l i s a t i e en i n v o e r i n g van het 
p a r t i c u l i e r i n i t i a t i e f wat b e t r e f t de opzet en het beheer 
van kabelnetten, weer n i e t v i a een achterdeur de inv l o e d 
van de c e n t r a l e overheid moet worden vergroot." 

b. de woordvoerder van de PvdA: 
"Door een complex van factoren hebben p a r t i c u l i e r e n toegang 
t o t kabelnetten verkregen. Wij b l i j v e n echter van mening 
dat het vergunningensysteem moet worden uitgebouwd, waar­
door concessies n i e t kunnen worden weggegeven aan maat­
schappijen die werken met commerciële doeleinden." 

De PTT wilde lange t i j d s l e c h t s êên p r o e f p r o j e c t van het 
sternetsysteem van Deltakabel toestaan op technische argumen­
ten. Het l i g t voor de hand, dat d i t het v e r w i j t opriep van be­
scherming van de p o s i t i e van Casema. De vergunningstelsels 
kunnen een s n e l l e o n t w i k k e l i n g van kabelnetten met e x t r a f a c i ­
l i t e i t e n belemmeren. Het i s j u i s t d i e markteis, waarop Delta­
kabel a n t i c i p e e r t met een systeem met een groot aantal netten 
en mogelijke d o o r l e v e r i n g van programma's van Luxemburg. U i t 
de h o o r z i t t i n g (d.d. 5-9-1975) naar a a n l e i d i n g van de "nota • 
betreffende het b e l e i d inzake de aanleg en e x p l o i t a t i e van 
draadomroepinrichtingen": 
"De weerstand van de PTT tegen het Deltakabel s t e r n e t werd 
m o e i l i j k t e analyseren geacht. Deltakabel kan zich n i e t aan 
de indruk onttrekken dat de PTT z i c h v o o r a l verzet tegen 
een verdergaande inbreuk op haar telecommunicatiemonopolie, 
Deltakabel achtte het d u i d e l i j k dat de wet mogelijkheden 
b i e d t z i c h daartegen t e v e r z e t t e n . Voor het e x p l o i t e r e n van 
tweerichtingsverkeer i s apart vergunning van de overheid 
nodig. Op de aanvraag van Deltakabel om b i j w i j z e van expe­
riment i n een gemeente van geringe omvang een Deltakabel 
s t e r n e t aan te leggen i s nog steeds n i e t geantwoord. Delta­
kabel p l e i t n i e t voor een st a n d a a r d i s a t i e volgens haar sys­
teem, z i j w i l s l e c h t s de technische mogelijkheden voor ande­
re , dan het door de PTT voorgestane systeem, openhouden." 
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5.7 Staatsvissershavenbedrij f 
Het s t a a t s v i s s e r s h a v e n b e d r i j f i s b i j wet i n 1928 aangewezen 
a l s s t a a t s b e d r i j f ex a r t i k e l 88 C o m p t a b i l i t e i t s w e t . Algemene 
regelen voor het beheer van een s t a a t s b e d r i j f z i j n gegeven i n 
de Bedrijvenwet van 1928. Aanwijzing ingevolge a r t i k e l 88 
h e e f t plaatsgevonden ten aanzien van: 

s t a a t s d r u k k e r i j en u i t g e v e r i j b e d r i j f (1928), 
s t a a t s m u n t b e d r l j f (1928), 
s t a a t s b e d r i j f der PTT (1954), 
s t a a t s v i s s e r s h a v e n b e d r i j f (1928) . 

Het s t a a t s v i s s e r s h a v e n b e d r i j f beheert en e x p l o i t e e r t de v i s ­
sershaven, a f s l a g en overige i n s t a l l a t i e s en gebouwen te 
IJmuiden. 
De r i j k s o v e r h e i d h e e f t de taak van de o r g a n i s a t i e van de v i s ­
a f s l a g op zich genomen om een waarborg t e scheppen t e r be­
scherming van de v i s s e r s tegen misbruik door derden, "waarvan 
z i j vroeger maar a l t e vaak de dupe werden" (Kamerdiscussie, 
1898/9). 
Het l a g voor de hand de e x p l o i t a t i e van de a f s l a g i n êên hand 
te brengen u i t schaaloverwegingen. Ter verzekering van de 
e e r l i j k h e i d van de a f s l a g werd de i n s t e l l i n g van een r i j k s -
v i s a f s l a g e r noodzakelijk geacht. 
"De door het r i j k g e s t i c h t e i n r i c h t i n g e n z u l l e n het beste 
t o t haar recht komen en er z u l l e n z i c h t e IJmuiden een 
bloeiende vismarkt en vishandel ontwikkelen, waarbij reder 
en v i s s e r lonende p r i j z e n maken" (m i n i s t e r L e l y ) . 

De afzondering van d i t deel van de r i j k s d i e n s t i n een s t a a t s ­
b e d r i j f had een a a n t a l bedoelingen: 
a. Men wilde de boekhouding afzonderen met een commerciële 

basis, t e r w i j l toch een verband tussen deze commerciële 
boekhouding en de begroting van de wetgever zou b l i j v e n 
bestaan. 

b. Men beoogde een s p l i t s i n g tussen e x p l o i t a t i e k o s t e n en 
k a p i t a a l s u i t g a v e n . 

c. Men wilde rente, pensioenpremie en d e r g e l i j k e toerekenen 
aan de e x p l o i t a t i e . 

d. Men wilde het s t a a t s v i s s e r s h a v e n b e d r i j f enige z e l f s t a n d i g ­
heid geven i n de e x p l o i t a t i e . 

Tijdens de discussie i n de Tweede Kamer achtten sommigen deze 
motivering onvoldoende om het a l s s t a a t s b e d r i j f aan t e merken. 
Met name de v a s t s t e l l i n g van havenrechten en r e t r i b u t i e s b i j 
algemene maatregel van bestuur werd een t e ruime regerings­
bevoegdheid gevonden. 
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5.8 N.V. Luchthaven Schiphol 
De N.V. Luchthaven Schiphol werd opgericht i n 1958 met a l s 
doel: 
"De u i t o e f e n i n g van het l u c h t h a v e n b e d r i j f , waaronder met 
name de aanleg, het onderhoud, de o n t w i k k e l i n g en de ex­
p l o i t a t i e van het l u c h t v a a r t t e r r e i n Schiphol, . . . , 
en voorts het v e r r i c h t e n van a l l e handelingen van commer­
ciële of financiële aard, h e t z i j d i r e c t of i n d i r e c t verband 
houdende met het l u c h t v a a r t b e d r i j f , zowel voor eigen reke­
ning a l s voor rekening van, dan wel i n gemeenschap of 
samenwerking met derden." 

Aanvankelijk was de luchthaven Schiphol een gemeentelijke tak 
van d i e n s t van Amsterdam. Schiphol werd echter door de 
na-oorlogse ontwikkelingen t e groot om door Amsterdam beheerd 
t e worden (discussie gemeenteraad). De investeringen gingen 
de draagkracht van Amsterdam te boven. 
Tijdens de Kamerdiscussie werd het n a t i o n a a l belang van 
Schiphol a l s "wereldluchthaven" h e r h a a l d e l i j k genoemd, waarom 
de s t a a t een overwegende invloed moest hebben b i j ontwikke­
l i n g en e x p l o i t a t i e . Amsterdam hee f t de gemeente a l s u i t v o e ­
rend orgaan voorgesteld met het r i j k a l s " s t i l l e vennoot of 
f i n a n c i e r " . De m i n i s t e r vond echter Schiphol geen Amsterdams 
belang, maar een n a t i o n a a l belang. 
Toch w i l Amsterdam z i c h b l i j v e n interesseren i n de e x p l o i t a ­
t i e en o n t w i k k e l i n g van Schiphol en t i j d e n s de Kamerdiscus­
sies komt tevens de wens naar boven om ook van Rotterdam en 
's-Gravenhage vertegenwoordigers op t e nemen i n het te s t i c h ­
ten bestuursorgaan. De sociaal-economische betrokkenheid van 
Amsterdam wordt naar voren gebracht ten gunste van p a r t i c i ­
p a t i e en "reeds voorheen zaten i n het college van adviseurs 
beiden Amsterdam en het R i j k " . 
Op een vraag u i t de Kamer antwoordt de m i n i s t e r , dat h i j het 
o n j u i s t zou vinden wanneer de KLM zou deelnemen i n het te 
s t i c h t e n bestuursorgaan. Gebruikers moeten geen pl a a t s k r i j ­
gen i n het bestuur. Wel kan de KLM i n een adviserend lichaam 
p a r t i c i p e r e n . 
M i n i s t e r s en kamerleden achtten (1954/55) een s t a a t s b e d r i j f 
Schiphol o n j u i s t . Hoewel Amsterdam een voorkeur h e e f t voor 
een openbaar lichaam, l e g t men z i c h neer b i j het standpunt 
van de r e g e r i n g , d i e een naamloze vennootschap voorstaat. 
De m i n i s t e r noemt a l s argumenten voor een N.V.: 
a. Onafhankelijkheid van de overheid, z e l f s t a n d i g h e i d i n de 

e x p l o i t a t i e : "het dynamische k a r a k t e r van het l u c h t v a a r t ­
b e d r i j f v e r e i s t een d i r e c t i e met grote bevoegdheden". 

b. Ondernemingszin en i n v e n t i v i t e i t zouden meer t o t hun r e c h t 
kunnen komen. 

c. De c o n c u r r e n t i e k r a c h t ten opzichte van andere i n t e r n a t i o ­
nale luchthavens zou g r o t e r z i j n . 

d. Slagvaardigheid: de N.V. zou s n e l l e r t o t b e s l i s s i ngen 
kunnen l e i d e n . 

e. Betrokkenheid van bestuur en personeel zou s t e r k e r z i j n . 
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f . Het n a t i o n a a l p r e s t i g e van een gr o t e , moderne, i n t e r n a ­
t i o n a l e luchthaven zou beter gewaarborgd worden. 

Tijdens discussies i n Kamer en Raad van Amsterdam wordt a l s 
p o s i t i e f aangemerkt, dat de investeringen n i e t langer een 
r e n t e l a s t leggen op de e x p l o i t a t i e , maar a l s eigen vermogen 
kunnen worden opgenomen. Bovendien kan Amsterdam zich f i n a n ­
c i e e l distanciëren van nieuwe investeringen en komen e x p l o i ­
t a t i e v e r l i e z e n n i e t langer ten l a s t e van de gewone di e n s t van 
de gemeente. 

Hoewel volgens sommigea de keuze van de rechtsvorm n i e t p r i n ­
c i p i e e l i s (o.a. wethouder Amsterdam) z i j n twee opvallende 
s te11ingname s: 

PPR: "het R i j k , Amsterdam en Rotterdam moeten het eigendom 
a f s t o t e n , omdat de algemene belangenafweging i n gevaar 
komt", 
PvdA: "de c r i t e r i a voor het beheer van l u c h t v a a r t t e r r e i n e n 
z i j n : c ontroleerbaarheid, e f f e c t i v i t e i t en e f f i c i e n c y " . 

De Raad van Amsterdam beaamde, dat openbaarheid n i e t g r o t e r 
behoeft t e z i j n b i j een openbaar lichaam. 
Als rechtsvorm werd gekozen voor de N.V., waarin u i t s l u i t e n d 
door i n Nederland gevestigde p u b l i e k r e c h t e l i j k e lichamen kan 
worden deelgenomen op u i t n o d i g i n g der vennootschap. De leden 
van de raad van coiranissarissen worden benoemd door de minis­
t e r van Verkeer en Waterstaat ( 7 ) , de gemeenten Amsterdam 
(4) en Rotterdam ( 1 ) . 
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5.9 N.V. Nederlandse Gasunie 
De vennootschap i s opgericht i n 1963 door de Staat der Neder­
landen, de Staatsmijnea, Esso en S h e l l met a l s doel: 
1. Verwerving, opslag, t r a n s p o r t en verkoop van i n Nederland 

gewonnen of geproduceerd aardgas, cokesovengas, r a f f i n a d e -
r i j g a s én ander gas, 

2. Deelneming i n of bestuur over andere vennootschappen of 
ondernemingen met s o o r t g e l i j k doel. 

De beperking i n het eerste l i d t o t Nederland i s op l a t e r da­
tum geschrapt. I n de vennootschap neemt de Staat d i r e c t deel 
voor 10% en i n d i r e c t v i a de Staatsmijnen voor 40%. Esso en 
S h e l l hebben ieder 25% van de aandelen. De deelneming van de 
Staatsmijnen geschiedde voor d r i e - v i e r d e tegen inbreng van 
b e d r i j f s m i d d e l e n van het g a s d i s t r i b u t i e b e d r i j f . 
De M i n i s t e r van Economische Zaken h e e f t een grote mate van 
zeggenschap en bevoegdheid. H i j benoemt één of twee leden 
van de Raad van Commissarissen ( a f h a n k e l i j k van de g r o o t t e 
van de Raad). De Raad benoemt z i j n v o o r z i t t e r , maar deze be­
noeming behoeft de goedkeuring van de M i n i s t e r . De d i r e c t e u r 
wordt benoemd door de aandeelhoudersvergadering u i t een b i n ­
dende voordracht van de Raad van Commissarissen van twee per­
sonen, die echter eveneens de goedkeuring van de M i n i s t e r 
behoeft. Voorts moet de M i n i s t e r z i j n goedkeuring geven aan 
p r i j z e n en t a r i e v e n , aan plannen voor de aanleg van t r a n s ­
p o r t l e i d i n g e n en aan het plan van gasafzet. 
De o o r s p r o n k e l i j k e overeenkomst tussen de NAM en de N.V. 
Nationale Gas Maatschappij kon n i e t gehandhaafd b l i j v e n , 
toen de grote aardgas vondsten d i s t r i b u t i e over heel 
Nederland mogelijk maakten. De organisatorische c o n s t r u c t i e , 
waaronder winning en d i s t r i b u t i e zouden plaatsvinden, kwam 
t o t stand t i j d e n s het kabinet De Quai, met de m i n i s t e r s De 
Pous (E.Z.) en Z i j l s t r a (Financiën). Reeds eerder b i j de op­
r i c h t i n g van de N.V. Nationale Gas Maatschappij had 
m i n i s t e r Z i j l s t r a gezegd (1956/57): "De N.V. vorm i s de best 
mogelijke, waarin r e d e l i j k e mogelijkheden t o t openbare con­
t r o l e z i j n . " 
M i n i s t e r De Pous ten aanzien van Gasunie: 
"Wanneer de a a r d g a s e x p l o i t a t i e zou z i j n ondergebracht i n een 
v o l l e d i g s t a a t s b e d r i j f , zouden vele kostbare jar e n v e r l o r e n 
gaan met de opbouw van het apparaat en de verwerving van de 
nodige kennis." 

En over de deelname van de Staatsmijnen: 
"Doorslaggevend was het f e i t , dat de Staatsmijnen een 
s t a a t s b e d r i j f i s , en wel een zeer goed g e o u t i l l e e r d s t a a t s ­
b e d r i j f , dat i n b e l a n g r i j k e mate de taak van een m i n i s t e r 
kan v e r l i c h t e n , wanneer de s t a a t a l s zodanig deelneemt i n 
een gemengd b e d r i j f . " 

De e r v a r i n g van de Staatsmijnen i n de g a s d i s t r i b u t i e werd t e n 
dienste gesteld aan de Gasunie. Ook Esso en S h e l l waren reeds 
betrokken b i j p r o d u k t i e en d i s t r i b u t i e van gas. De m i n i s t e r 
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achtte een commerciële aanpak van landsbelang, waarbij het 
ve r b r u i k geregeld zou worden v i a het marktmechanisme. De i n ­
vloed van de Staat was voldoende gewaarborgd. De f i n a n c i e r i n g 
van de investeringen werd gemakkelijker geacht voor een 
ze l f s t a n d i g e N.V. met eigen v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d voor het 
f i n a n c i e r i n g s b e l e i d . 
De vondst van de aardgasbel hee f t een discussie doen ontstaan 
i n kringen van p o l i t i e k e besluitvormers ten aanzien van 
rechtsvorm, overheidsdeelname en zeggenschap. De regering 
koos voor een p r i v a a t r e c h t e l i j k e samenwerking met (terzake 
kundige) p a r - t i c u l i e r e ondernemingen, daarin gesteund door de 
woordvoerders van ARP, CHU en WD. 
" S t a a t s e x p l o i t a t i e i s n i e t de enige j u i s t e oplossing om het 
algemeen belang v e i l i g te s t e l l e n " (ARP, Handelingen 62/63). 
"Dat het volkomen j u i s t moet worden geacht, dat h i e r aan de 
ene kant een p a r t i c u l i e r e organisatievorm wordt gekozen, 
een gasmaatschappij, maar dat aan de andere kant de over­
heid z i c h zeer grote zeggenschap h i e r i n voorbehoudt" (VVD). 

De woordvoerders van de PvdA z i j n het n i e t eens met de voor­
gestelde c o n s t r u c t i e , waarbij êên onderneming de winning en 
een andere de d i s t r i b u t i e zou behartigen. Z i j p l e i t e n ervoor 
om winning en d i s t r i b u t i e i n één b e d r i j f onder te brengen 
onderworpen aan parlementaire c o n t r o l e . De gekozen vorm moet 
machtsmisbruik voorkomen, coördinatie van het energiebeleid 
bevorderen en het openbaar belang waarborgen. Zo geen s t a a t s ­
b e d r i j f dan toch i n ieder geval een meerderheidspositie voor 
de Staat. 
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5.10 R i j k s w a t e r s t a a t 
Het Organiek B e s l u i t R i j k s w a t e r s t a a t van 1971, gebaseerd op 
de Waterstaatswet, g e e f t een algemene omschrijving van de 
taken waarmee de R i j k s w a t e r s t a a t b e l a s t i s : 
"a. de u i t o e f e n i n g van het oppertoezicht over de waterstaat; 
b. i n het algemeen de behandeling van a l l e waterstaatsaan­

gelegenheden, waaronder de zorg voor: 
- de b e v e i l i g i n g van het land tegen water; 
- de waterhuishouding i n k w a n t i t a t i e v e en k w a l i t a t i e v e 

z i n ; 
- scheepvaartwegen en havens; 
- landwegen en oeververbindingen; 
- een v e i l i g e en v l o t t e v e r k e e r s a f w i k k e l i n g t e water en 

op de weg; 
c. de aanleg, het beheer en het onderhoud van waterkeringen, 

van werken ten behoeve van de waterhuishouding, van 
scheepvaartwegen en havens, van landwegen en oeverver­
bindingen, de u i t v o e r i n g van werken ten behoeve van land­
aanwinning . " 

Binnen deze t a a k s t e l l i n g i s de case bestudering speciaal ge­
r i c h t geweest op het ontwerp en het t o e z i c h t op de u i t v o e r i n g 
van wegen. 
Een i n d i c a t i e van het belang van deze deeltaak binnen het 
geheel van de R i j k s w a t e r s t a a t wordt gegeven door het volgende 
o v e r z i c h t , ontleend aan v e r s c h i l l e n d e bronnen: 

Taakomvang - Personeelsomvang 
personeel 

t o t a a l 1). bestudeerde 
deeltaak 

g e r e a l i ­
seerd 

werk i n 
min.gld. 

km's op­
geleverde 
r i j k s w e g 

idem,voort 
s c h r i j d e n ^ 
gemidd 4) 

1975 
1976 
1977 
1978 
1979 
1980 

7576 1799 2) 

7521 1812 

870 80 
755 90 
539 40 
520 100 
657 20 
604 ^) 10 3) 

102 
96 
76 
66 
52 
42 

1) Regionale d i r e c t i e s + ZWW, bruggen, s l u i z e n , stuwen en 
wegen. 

2) Naar r a t o 1980. 
3) . Begroot c.q. gepland. 
4). Eén j a a r v o o r u i t , d r i e a c h t e r u i t . 
Het a a n t a l k i l o m e t e r s opgeleverde weg i s teruggelopen sedert 
1975. Een v o o r t s c h r i j d e n d gemiddelde i s berekend om t e com­
penseren voor f l u c t u a t i e s i n opgeleverde werken. Niettemin i s 
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het personeelsbestand constant gebleven. 
H i e r u i t kan v o o r z i c h t i g geconcludeerd worden dat telkens 
meer mensen ingezet moeten worden per kilometer t e ontwerpen 
en r e a l i s e r e n weg. De oorzaak hiervan kan gezocht worden i n 
de steeds ingewikkelder planologische procedures. Er i s 
steeds meer d e t a i l v e r e i s t b i j een tracé procedure, zodat 
v o l l e d i g uitgewerkte technische ontwerpen i n een eerder 
stadium van voorbereiding v e r e i s t z i j n . B e l e i d en technisch 
ontwerp gaan hoe langer hoe meer p a r a l l e l lopen, waarbij de 
technische z i j d e z i c h moet aanpassen aan het b e l e i d . 
Landschappelijke en ecologische aspecten z i j n ingebracht 
naast de puur-technische. 
Tijdens de groeifase van de bouw van het net van autosnel­
wegen h e e f t de R i j k s w a t e r s t a a t een aparte " D i r e c t i e Wegen" 
gehad. Deze d i r e c t i e kon opereren met een zekere mate van 
z e l f s t a n d i g h e i d en was door de enge t a a k s t e l l i n g i n staat i n 
hoog tempo een netwerk van autowegen op te bouwen gedurende 
de v i j f t i g e r en z e s t i g e r j a r e n . 
De d i r e c t i e i s opgeheven i n het kader van d e c e n t r a l i s a t i e , 
waarbij de regionale d i r e c t i e s v e r s t e r k t z i j n . De d i r e c t i e 
wegen was t e veel een bouwdienst gebleven, die n i e t kon i n ­
spelen op toenemende eisen op het gebied van de r u i m t e l i j k e 
ordening, waardoor de coördinatie met de p r o v i n c i e s s t r o e f 
begon t e verlopen. 
Een verschuiving t r e e d t eveneens op ten aanzien van a f -
s p l i t s b a r e taken, zoals het ontwerpen van groenplannen en 
het maken van wapeningstekeningen. 
Bewuste d e c e n t r a l i s a t i e naar regionale d i r e c t i e s i s de 
r i c h t i n g van het b e l e i d . Ervaring ten aanzien van de u i t b e ­
steding l e e r t , dat voor begeleiding en c o n t r o l e hoger ge­
k w a l i f i c e e r d personeel nodig i s dan voor u i t v o e r i n g i n 
eigen beheer. Een b e l e i d van u i t b e s t e d i n g zal daarom ver­
schuiving geven i n personeelssamenstelling, mogelijk r e s u l ­
terend i n een verzwaring van de taak van de top. 
A f s p l i t s i n g van deeltaken h e e f t eveneens plaatsgehad naar 
z e l f s t a n d i g e eenheden: v e r k e e r s v e i l i g h e i d ( d i r e c t i e ) , ver­
keerskunde ( d i e n s t ) , onderzoek ( S t i c h t i n g Wetenschappelijk 
Onderzoek V e r k e e r s v e i l i g h e i d ) . 
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5.11 L a n d i n r i c h t l a g s d i e n s t 
De Organisatiebeschikking 1970 (gev/ijzigd op 31 augustus 
1979) geeft a l s werkgebied voor de L a n d i a r i c h t i n g s d i e n s t : 

de aaagelegenheden betreffende de l a n d i n r i c h t i n g en de 
cultuurtechnische v e r b e t e r i n g van het p l a t t e l a n d , 
de vraagstukken met betrekking t o t het s t r u c t u u r b e l e i d 
i n de E.E.G. voorzover deze op het t e r r e i n van de 
d i r e c t i e z i j n gelegen, 
aangelegenheden met betrekking t o t v o o r l i c h t i n g ea onder­
zoek op het gebied van de l a n d i n r i c h t i n g en de c u l t u u r ­
techniek, 
het s e c r e t a r i a a t van de Centrale Cultuurtechnische 
Commissie. 

Mede i n verband met de keuze binnen de R i j k s w a t e r s t a a t voor 
de bestudering van de deeltaak van ontwerp en t o e z i c h t op de 
aanleg van wegen, i s ook binnen de L a n d i a r i c h t i n g s d i e n s t 
s p e c i f i e k het ontwerp en aanleg van wegen i n het l a n d e l i j k 
gebied bestudeerd. De d i e n s t z e l f o.raschrijft deze taak a l s : 
"het verbeteren van de bereikbaarheid ea de s i t u e r i n g van 
v/oningen, bedrijfsgebouv/en en gronden i n het l a n d e l i j k ge­
bied" . 
Enig i n z i c h t i n de oravang van de taak wordt gegeven door het 
volgende o v e r z i c h t . 

j aar personeel 
beschouwde 
deeltaak 

kosten 
derden 
f min. 

1 4- 3 ) kosten 
aanleg 
f min. 

kilometer 
opgeleverde 

weg 

1975 119 18 106 450 

1978 - 24 155 530 

197 9 - 20 114 380 
4) 

1980 ' 118 18 111 360 
1) Leidinggevend, technisch en a d m i n i s t r a t i e f persoaeel 

van de L a n d i n r i c h t i n g s d i e n s t , b e l a s t met "v/egentaak" per 
1 j a n u a r i . 

2) Voor oatwerp ea t o e z i c h t . 
3) E x c l u s i e f v o r i g e posten. 
4) Verwachting. 
Als men een uitbesteed manjaar s t e l t op bedragen van 
f . 110.000, f . 112.000, f . 118.000 en f . 125.000, voor de 
j a r e n 1975, 1978, 1979 en 1980 r e s p e c t i e v e l i j k , dan i s het 
aantal betrokken personen (LD + derden) r e s p e c t i e v e l i j k 
280, 330, 290, 260. Uitgezet tegenover het aantal opge­
leverde kilometers geeft d i t aan, dat per manjaar steeds 
ongeveer evenveel kilometers v/eg worden opgeleverd. 
B i j R i j k s w a t e r s t a a t werd een neergaande l i j n gevonden. B i j 
de L a a d i n r i c h t i n g s d i e n s t b l i j k t de output per man v r i j w e l 
constant ondanks een teruglopend volume. 
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Daarbij vormt het uitbestede deel de var i a b e l e f r a c t i e . Het 
eigea persoaeel i s v r i j w e l constant. 
De Centrale Cultuurtechaische Commissie i s de facto een z e l f ­
standig bestuursorgaan, dat a l l e beleidsimpulsea opvangt en 
f i l t e r t alvoreas deze door te gevea aaa de L a n d i a r i c h t i a g s -
d i e n s t . Cliënten en andere betrokkenen kunnen v i a hun "be­
s l i s s e r s " mede r i c h t i a g gevea, naar zodaaig dat de Dieast 
enigszins afgeschermd i s voor te d i r e c t e beïnvloeding. Op 
deze wij z e kaa de Dienst zi c h oattrekken aan d i r e c t e impul­
sen. De Dieast z e l f i s eea output g e r i c h t e o r g a n i s a t i e , die 
mede door u i t b e s t e d i a g van v/erk e f f i c i e n t en f l e x i b e l i s . 
Daardoor kan de Dienst zich ook conformeren aao s t r u c t u r e l e 
taakveraaderingen. 

Er z i j n geen "hogere" b e l e i d s u i t s p r a k e n of -aanwijzingea 
over u i t b e s t e d i n g door de Dienst. In de p r a k t i j k wordt 
echter de voorbereiding van v/egeav/erken i n r u i l v e r k a v e l i n g e a 
i a b e l a n g r i j k e mate en de d i r e c t i e v o e r i n g v o l l e d i g u i t b e ­
steed aaa p a r t i c u l i e r e bureaus. B i j wegverbeteriag buiten 
r u i l v e r k a v e l i n g s v e r b a n d v/orden beide groteadeels u i t b e s t e e d . 
Soms verzorgen gemeenten of waterschappen deze taken. 
" U i t beleidsoverwegingea v/ordt er aaar gestreefd a l l e e n d i e 
taken binnea de L a a d i n r i c h t i n g s d i e n s t te verzorgen, die 
u i t een oogpu,nt vaa coördinatie vaa overheidstakea -daar 
t h u i s horen. Hiertoe kunnea i n eerste i n s t a n t i e gerekend 
worden het voorbereiden van la n d i n r i c h t i a g s p l a n n e n i n 
nauv/ overleg met aadere i n s t a n t i e s , alsmede een contro­
lerende en toezichthoudende f u n c t i e b i j de besteding van 
daarvoor bestemde overheidsgelden i a de uitvoerende fase. 
Voor de meer routine.matige werkzaamhedea wordt g e b r u i k t 
gemaakt van de diensten van ingeaieursbureaus. Voor be­
paalde s p e c i f i e k e problemen worden gespecialiseerde 
bureaus iogeschakeld. Door deze werkwijze kaa b i j de dienst 
z e l f met een minimale b e z e t t i n g wordea volstaan en kuanen 
piekbelastingen wordea opgevaagen door inschakeling van 
de ingenieursbureaus. 

Mede door het uitbestedea van veel werkzaamhedea i s een 
f l e x i b e l e o p s t e l l i n g van de dien s t ten aanziea van v e l e r ­
l e i zaken mogelijk. Door deze werkwijze v/ordt het b e d r i j f s ­
leven voortdurend door de di e n s t ingeschakeld. 
Tegenover boveagenoemde voordelen van het gevolgde systeem 
staat het gevaar, dat de kenais vaa en erv a r i a g i a het be­
tr e f f e n d e vakgebied binaen de die n s t gaat achterlopen. 
Hieraaa wordt tegemoetgekomen door b i j s c h o l i n g vaa fuac-
t i o n a r i s s e a en regelmatige contacten met b e d r i j f s l e v e n 
en ingeaieursbureaus". 
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5.12 Centra voor Vakopleiding van Volv/assenen 
De vakopleiding van volv/assenea i s na de tweede v/ereldoorlog 
door het toeomalige M i n i s t e r i e van Sociale Zaken ea Volksge­
zondheid t e r haad genomen teneinde de achterstand i a de vak­
o p l e i d i n g , welke t i j d e n s de oorlogsjaren v/as oatstaan, weer 
i n te lopen en teneinde arbeidskrachtea door scholing te 
l a t e n overgaan van be.roepea met s t r u c t u r e l e overschotten aaar 
beroepen met s t r u c t u r e l e t e k o r t e n . Daartoe werden o p l e i d i n g s ­
i n s t i t u t e n g e s t i c h t die thans - na een aantal aaarasv/ijzi-
gingen - bekend z i j n a l s de Centra voor Vakopleiding van 
Volwasseaen, kortweg genoemd de Centra. Deze Ceatra worden 
ge l e i d v a n u i t de hoofdafdeling Scholiag, ooderdeel van het 
Directoraat-Generaal voor de Arbeidsvoorziening van het 
M i n i s t e r i e van Sociale Zake.n. De taak van deze a f d e l i n g om­
vat naast de zorg voor de Centra, aog een aantal andere 
maatregelen op het gebied van scholing van volwassenen, 
g e r i c h t op het voorkoraea c.q. b e s t r i j d i n g van v/erkloosheid. 
Het systeem wordt gekeamerkt door z e l f s t a n d i g u i t te voeren 
opdrachten i n opklimmende graad van m o e i l i j k h e i d , waarvan 
het binnea bepaalde t i j d s g r e a z e n kunnen r e a l i s e r e n van de 
opgave een essentieel kenmerk vormt b i j het verv/erven van 
het vermogen om de nodige vakkenais t h e o r e t i s c h zowel a l s 
p r a k t i s c h , ook i n de u i t o e f e n i n g van het be.roep, te kunnen 
toepassen. De i n s t e l l i n g van de vakopleiding voor een bepaald 
beroep wordt pas overwogen, als de ingevolge de nij v e r h e i d s w e t 
ingestelde opleidingen u i t het oogpunt van de genoemde d o e l -
s t e l l i a g voor de betrokken doelgroep t e k o r t schieten. 
In de loop vaa de jarea heeft de d o e l s t e l l i n g z i c h verbreed 
en thans kan de vakopleiding zoals deze op de Centra wordt 
gegeven, worden onderscheiden i n : 

scholing voor persoaen die pas op l a t e r e l e e f t i j d voor eea 
bepaald beroep worden opgeleid, 
omscholing van personen, 
b i j s c h o l i n g van personen, v/ier vakbekv/aamheid voor de 
huidige beroepsuitoefening t e k o r t s c h i e t . 

Ambtelijke studies hebben uitgewezea dat de doelmatig ge­
achte minimale omvang vaa een centrum door c i r c a eea derde 
van de centra n i e t of nauwelijks werd b e r e i k t . 
De taak i s n i e t w e r k e l i j k p o l i t i e k gevoelig. De Centra Vakop­
l e i d i n g Volwassenen opereren i n de p e r i f e r i e van het D i r e c t o ­
raat-Generaal Arbeidsvoorziening. Er z i j n evenwel nauwe banden 
met de top en overige onderdelen van arbeidsvoorziening die de 
manoevreerruimte beperken. De taak van de CVV's i s v/eliswaar 
t a m e l i j k éénduidig v a s t g e s t e l d , doch aan het fuactioneren van 
de Centra i g een aantal p o l i t i e k e aspecten te onderscheiden 
(omvang van de c a p a c i t e i t , soort cursussen, e t c ) . ?^angezien 
de oravang van de a c t i v i t e i t e n van de Centra toch v r i j ge-
r i a g i s , kan deze taak als n i e t gevoelig gekenmerkt wordea. 
De a a n s l u i t i n g van s c h o l i a g s f a c i l i t e i t e n en arbeidsvraag 
v e r l o o p t i n veel gevallen s t r o e f . Zo werd eind 197 6 t o t 
s l u i t i n g van een aantal bouwopleidingen overgegaan, t e r w i j l 
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de vraag naar vaklieden i n de bouv/sector begoa toe te nemen. 
Grote problemen waarmee men h i e r b i j te makea heeft z i j n : 

s a e l l e wisselingen i n de arbeidsvraag ea -aanbod, 
regioaale v e r s c h i l l e n . 

De Algemene Rekenkamer doet regelmatig onderzoek aaar het 
functioneren vaa de o p l e i d i n g , vooral g e r i c h t op de duur en 
de r e s u l t a t e n ervan. Tot nu toe z i j a er meer dan 100.000 
volv/assenen die een o p l e i d i n g op de centra hebben gevolgd 
(2500 S 2700 per j a a r ) . Lang n i e t iedereen maakt de o p l e i ­
ding af. B i j n a 10% vaa de c u r s i s t e n die aan de o p l e i d i n g 
begianea halen het eind ervan a i e t . 
Als redeaen hiervoor worden aangevoerd: 
- te hoog scholingsniveau, 

c u r s i s t e n die t i j d e n s de o p l e i d i n g v/eer i a hun oude 
beroep aaa het werk kunnen. 

Oaderzoek van de Alge.mene Rekenkamer ouder 5 27 oud-cursistea, 
die één ja a r tevorea de cursus haddea afgerond, toonde het 
volgende aan: 
- aantal onvindbaar 6 0 

aantal i n het onderzoek betrokken 467 
waarvan v/erkend 324 
waarvan v/erkeloos 133 
overigen 10 

Totaal 5 27 
Van de 324 werkendea v/aren 11 i n eea aader beroep v/erkzaam, 
dan waarvoor ze waren opgeleid. Van de 133 v/erklozen v/aren 
69 reeds werkloos b i j aanvaag van de o p l e i d i n g , 24 v/aren dat 
n i e t en van 4 0 kon a i e t wordea nagegaan of v6or het aaavaagen 
van de o p l e i d i n g werkloos v/area. 
Elders gepubliceerde c i j f e r s geven aaa, dat c i r c a 10% van de 
c u r s i s t e n geea werk v i n d t i n het nieuwe beroep en dat 20% 
binnen êên jaar na v o l t o o i i n g van de o p l e i d i n g v/eer aaar 
de o o r s p r o n k e l i j k e werkomgeving i s teruggekeerd. De M i n i s t e r 
van Sociale Zaken heeft op vragen u i t de Kamer medegedeeld 
dat 75% van de c u r s i s t e n , die de o p l e i d i n g hadden v o l t o o i d , 
werk vond. 

B i j de bestudering van de krante- en v/eekbladartikelen over 
de CVV's wordt d u i d e l i j k dat er zeer gevarieerd over het 
functioaeren van de centra wordt gedacht. 
-De k r i t i e k r i c h t zich voornamelijk op de volgende punten: 

d i s c r i m i n a t i e van jongeren, vrouwen, k l e u r l i n g e n , 
te hoge eisen ("je moet te hard werkea"), 
ouderv/etse scholingsmethodiek, 
slechte a a n s l u i t i a g op de arbeidsvraag ( n i e t f l e x i b e l ) . 

Anderzijds i s er veel l o f over de o p l e i d i a g : 
er worden goede vakliedea afgeleverd, 
i n k o r t e t i j d v/ordt een goed scholingsprogramma afgewerkt, 
uitstekende f a c i l i t e i t e n , 
goede plaatsingsmogelijkhedea voor c u r s i s t e n met een af ­
geronde o p l e i d i n g . 
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Hieroader eakele p o s i t i e v e commentaren van p o l i t i c i u i t de 
Handeliagea van de Tv/eede Kamer en van anderea over het 
functioneren van de CVV's: 

Roolvink, 69/70. 
"Het i s merkwaardig dat i n een t i j d van een gespanaea 
arbeidsmarkt de toeloop t o t deze centra g r o t e r i s dan 
i n een t i j d van een ontspanaen arbeidsmarkt". 

K i k k e r t , 71/7 2. 
"Opgemerkt kan v/orden dat de centra voor vakopleiding 
i n het algemeen goed fun c t i o n e r e a , ook i a s t i m u l e r i n g s ­
gebieden" . 

Boersma, 75/76. 
" Z i j die de o p l e i d i n g met goed gevolg doorlopen, vinden 
met behulp van be.middeling v r i j v / e l a l t i j d een volv/aardi-
ge arbeidsplaats". 

"Het op de centra gehanteerde opleidingsysteem i s name­
l i j k door de jaren heen gebleken een beproefde en 
u i t e r s t e f f e c t i e v e methode te z i j a voor het aanleren 
van de nodige vakkenois, zowel i n t h e o r e t i s c h a l s 
p r a k t i s c h opzicht". 

Arnhemse Courant, 8-12-'79. 
"De scholen passen zic h regelmatig aan b i j de indus­
triële vooruitgang". 

Maar ook negatieve meningen z i j n g e u i t : 
Hamer, 78/79. 

"De CVV's moeten nu e i a d e l i j k eens aan de eisen des 
t i j d s v/orden aangepast. V7ij vinden dat zowel het aantal 
CVV's als het aantal r i c h t i n g e n waarin een beroepsop­
l e i d i n g gevolgd kan worden d r a s t i s c h u i t g e b r e i d moet 
worden. 

Boersma. 
De m i n i s t e r gaf toe dat de k r i t i e k , die er vaak wordt 
geleverd op de vakopleidingen, i n sommige gevallen t e ­
recht i s : "Men klaa g t over het geringe aandeel van de 
vrouw i n de opleidingen". Een ander punt i s de veel t e 
grote w a c h t l i j s t voor de o p l e i d i n g . 

K r i t i e k van een actiegroep. 
van de d o e l s t e l l i n g k l o p t weinig, 
onvoldoende plaatsen b i j de opleidingen, 
passief s c h o l i n g s b e l e i d , 
d i s c r i m i n a t i e van vrouwen en kansarme jongeren, 
verouderde leermethodes, 
wa c h t t i j d e n van 1-2 j a a r z i j n geen u i t z o n d e r i n g , 
het CW schoolt a l l e e n i n de sectoren houw en metaal 

Anderen merkten op: 
slechts 2% van de ingeschreven werklozen komt voor 
scholing i n aanmerking, 
het ziekteverzuim b i j de centra i s zeer hoog (30-40%) , 
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omscholers hebben geen eakele r e c h t s p o s i t i e , en kunnen 
geen l i d van een vakbond worden, 
"een bezwaar van de centra dat hua verdere uitbouv/ tegen­
houdt, i s het f e i t dat ze n i e t f l e x i b e l kuanen inspelen 
op de gevarieerde behoeftea van het b e d r i j f s l e v e n " 
(Elseviers Weekblad, 25-10-1975) . 

Samenvattend kan men het volgende zeggen: 
de centra functioneren bevredigend, ind i e n .mea l e t op 
het percentage geslaagde c u r s i s t e n , het niveau van de 
geslaagde c u r s i s t e n en de duur van de o p l e i d i a g , 

- over de wijze waarop d i t t o t stand komt i s echter v r i j 
veel k r i t i e k van v e r s c h i l l e n d e kanten, die zich t o e s p i t s t 
op het f e i t , dat het een "streage" school i s zowel i o 
v o o r s e l e c t i e , tempo en scholingsmethode, 
op het t o t a a l aantal werklozeo vormea de + 27 00 cur­
s i s t e n , die per jaa r de school v e r l a t e n , slechts eea zeer 
gering perceatage, 

- door de selectiemethode, die er gehanteerd wordt, kan de 
s c h i j n van oarechtvaardigheid bestaan, 
een groot probleem van de centra i s ora de opleidingen 
aan te passea aan de arbeidsvraag, 
een ander probleem i s het gebrek aan o p l e i d i n g s ­
plaats-en voor c u r s i s t e n (laage w a c h t t i j d e n ) . 
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5.13 Arbeidsbemiddeling 
Het Directoraat-Generaal voor de arbeidsvoorziening h e e f t 
t o t taak het bevorderea van harmonische ontwikkelingea van 
de vraag- en aanbodzijde van de arbeidsmarkt, i n het b i j ­
zonder t o e g e s p i t s t op de bevordering vaa de optimale ar-
beidsinpassing van de mens. 
"De taak van de d i r e c t i e instrumenten arbeidsvoorzieniog 
(DIA) omvat de o n t w i k k e l i n g en het c e n t r a l e beheer van de 
instrumenten van de arbeidsvoorziening ea het leveren, 
va n u i t haar deskundigheden, van bij d r a g e a aan de voorbe­
r e i d i n g en de vormgeving van het arbeidsvoorzieningsbeleid 
en aaa het scheppen van de voorv/aarden voor de u i t v o e r i n g 
van dat b e l e i d . 
Het acceat l i g t d a a r b i j op de bemiddeling tussen de vraag 
naar en het aanbod vaa werkkrachten, de bevordering van de 
plaatsbaarheid van (toekomstige) werkzoekenden en het be­
houd c.q. de verruiming van plaatsiagsraogelijkheden voor 
de (toekomstige) v/erkzoekenden" . 

De inbreng van de gew e s t e l i j k e arbeidsbureaus l i g t wat de 
bemiddeling b e t r e f t voornamelijk i n de i n d i v i d u e l e afstem­
ming van vraag en aanbod op de l o c a l e arbeidsmarkt. • 
De o r g a n i s a t i e b e s c h r i j v i n g van het M i n i s t e r i e van Sociale 
Zakea geeft a l s taakomschrijving: 
"Het g e w e s t e l i j k arbeidsbureau f u n c t i o n e e r t als een i n s t e l ­
l i n g , die deskundig, doel t r e f fead en har.monisch aan belang-
hebbeadea op de arbeidsmarkt voorzieaingen b i e d t . Z i j 
heeft voorts een r e g i s t r e r e n d e , controlerende en iaforme-
rende taak en fungeert als a m b t e l i j k uitvoeringsapparaat 
van iaforraerende en beleidsondersteunende maatregelen en 
voorzieniagen. De gewestelijke arbeidsbureaus hebben een 
veelheid van taken, waarvan de f e i t e l i j k e arbeidsbemidde­
l i n g slechts een zeer k l e i a deel uitmaakt". 

Het d i r e c t o r a a t - g e n e r a a l g e e f t i n de nota o r g a a i s a t i e en 
taken een ander gewicht aan de bemiddeling: 
"Het bevorderen van de afstemming van vraag en aanbod i s de 
b e l a n g r i j k s t e taak vaa de e l f d i s t r i c t s b u r e a u s en de 82 
gewestelijke arbeidsbureaus". 

Andere taken van het arbeidsbureau z i j n : 
c o n t r o l e van wetten met betrekking t o t werkloosheidsuit­
k e r i n g , 
i n v e n t a r i s a t i e ten behoeve van het M i n i s t e r i e van Sociale 
Zaken, 
regionale arbeidsmarktstudies, 
deelname i n commissies vaa soc i a l e netwerken, 
ontslagprocedures, 

- u i t s t e l van m i l i t a i r e d i e n s t , loondispensatiemaatregelen, 
bouvrvakregelingen, CBS enquêtes. 

De r e s u l t a t e n van de arbeidsbemiddeling z i j n m o e i l i j k toe t e 
s c h r i j v e n aan de a c t i v i t e i t e n van de arbeidsbureaus. Men 
kan weliswaar bepalen welke a c t i v i t e i t e n hebben plaatsge-
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vonden en hoeveel bemiddelingen t o t stand z i j n gebracht, 
doch voor een j u i s t e beoordeling van de d o e l t r e f f e n d h e i d 
van de arbeidsbureaus zou men deze c i j f e r s moeten a f z e t t e n 
tegen het aantal vacatures, dat zou z i j n vervuld i n d i e n er 
geen arbeidsbemiddelingsinstanties zouden z i j n geweest. 
Enkele c i j f e r s voor 1977 z i j n : 
Aantal i n s c h r i j v i n g e n 63657 8 
Aantal u i t s c h r i j v i n g e n 629417 
Plaatsingen 102515 
Ontslagzaken 71770 
Kennisgevingen en bezwaarschriften 24218 
Beroepskeuze-adviezen 33634 
Medische adviezen 27 361 
Toepassingen plaatsingsbevordereade 
maatregelen 30408 
Scholingsmaatregelen 21244 
De GAB's hadden een toeaeraend aantal v/erknemers: 
Jaar Werknemers 
1974 2662 
1975 2893 
1976 2973 
1977 3161 
1978 3211 

De m i n i s t e r t r a c h t het functioneren vaa de arbeidsbureaus 
te verbeteren door " t a a k s t e l l e n d b e l e i d (dat) u i t g a a t van 
te kv/antificeren d o e l s t e l l i n g e n , die i n o v e r l e g s t r u c t u r e n 
p l a a t s e l i j k en regionaal t e r discussie kunnen komen" 
(Albeda, 1978/79) . H i j v e r b i n d t hieraaa de conclusie, dat 
een grotere z e l f s t a n d i g h e i d v e r e i s t i s voor een goede taak­
v e r v u l l i n g : de zogenaamde Arbeidsbureaus Nieuv/e S t i j l . 
M i n i s t e r Albeda: 
"Immers k r i j g e n de arbeidsbureaus nieuvve s t i j l een veel 
grotere autonomie Z i j k r i j g e n ook meer ruimte om 
z e l f het b e l e i d te bepalen".. 

"Het l i g t ook i n de bedoeling o.m de coraraissies van advies 
en de d i r e c t e u r e n van de gewestelijke arbeidsbureau's veel 
meer dan t o t nog toe te betrekken b i j het zogenaamde 
t a a k s t e l l e n d b e l e i d " (1978/79). 

Arbeidsbemiddeling i s n e u t r a a l . Er wordt evenveel aandacht 
aan werkgevers en aan werkzoekendea geschonken. Men kent 
een onderscheid tussen algemene- en bijzondere bemiddeling. 
Bijzondere bemiddeling k r i j g e n diegenen, die op een of 
andere w i j z e m o e i l i j k e r plaatsbaar z i j n . 
Het arbeidsbureau nieuwe s t i j l , zoals deze thans i n het 
gehele land ingevoerd wordt, oravat zelfwerkzaamheid en 
g e d i f f e r e n t i e e r d e beraoeienis van de bemiddelaar, a f h a n k e l i j k 
van de plaatsbaarheid van de werkzoekende. 
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" I n toenemende mate wordt i n het bemiddelingsproces een be­
roep gedaan op de eigen v e r a n t w o o r d e l i j k h e i d en zelfwerk­
zaamheid van de v/erkzoekende" . 

Een aader nieuw element i n de bemiddeliagsinstrumenten i s de 
S t i c h t i n g S t a r t , v/elke i s gebaseerd op eea uitzendformule. 
De doelgroep i s de m o e i l i j k plaatsbaren (minder v a l i d e n , 
ouderen, langdurig zieken, e t c ) . 
Over de taken en t a a k v e r v u l l i n g van de GAB's bestaat een 
veelheid van coramentaar: 
"De taken en f u n c t i e s van de gewestelijke arbeidsbureaus 
z i j n zo a a n z i e n l i j k dat, vooral b i j hoge werkeloosheis 
de hoofdtaak i . e . de arbeidsbemiddeling n i e t optimaal 
kan worden uitgevoerd" (Werkgever, 21-11-1975). 
"V7anneer men de taken o v e r z i e t , die eea arbeidsbureau 
naast de arbeidsbemiddeling nog meer te v e r r i c h t e a h e e f t , 
kan mea zich inderdaad nauwelijks aaa de indruk o n t t r e k ­
ken, dat er erg veel t i j d v e r l o r e n gaat aaa zaken die n i e t s 
met bemiddeling te maken hebben. Er lopen erg veel doel­
s t e l l i n g e n doorheen, die allemaal bianea h e t z e l f d e appa­
r a a t moeten worden b e r e i k t " . 

Het i s "op z i j n minst oazeker of de doelen i a r e d e l i j k even­
wicht z i j n met de beschikbaar gestelde middelen". 
Een nota van de Kamer van Koophandel te Utrecht (1975) 
geeft als belemmerende fac t o r e n b i j arbeidsbemiddeling: 

partiële l e e r p l i c h t , 
onvoldoende aanmelding van vacatures door het b e d r i j f s ­
leven, 
hantering van het begrip passende arbeid, 
scholing bevorderende maatregelen. 

"Zo z i j n de GAB's i n de ogen van de meeste werkgevers en 
werkzoekenden nog steeds centra voor v/erklozen om hun Wl 
u i t k e r i n g te stempelen en waar de arbeidsbemiddeling b i j n a 
a l l e e n i s t o e g e s p i t s t op lager gewaardeerde beroepen" 
(Elseviers Weekblad, 20-9-1975) . 

De regelmatige vacature-enquêtes tonen aan dat de arbeids­
bureaus slechts d r i e k w a r t van de vraag kennen. De GAB's 
weten v e e l a l meer over de grote dan de k l e i n e b e d r i j v e n . 
Slechts een kwart van het personeel dat z i j n weg v i n d t 
naar het midden- en k l e i n b e d r i j f komt v i a arbeidsbureaus. 
Er bestaat dan ook het voornemen om speciale f u n c t i o n a r i s ­
sen daartoe aan te s t e l l e n . 
De meest gehoorde k l a c h t i s , ook van de bemiddelaars z e l f , 
dat de arbeidsbureaus te weinig personeel hebben. Of er nu 
een grote of geringe v/erkloosheid heerst, het personeels­
bestand b l i j f t nagenoeg g e l i j k zowel i n k w a n t i t a t i e f a l s 
k w a l i t a t i e f o p zicht. Arbeidsbemiddelaars hebben een lange 
inwerkperiode ( t o t 2 jaa r ) en moeten bovendien cursussen 
volgen ( t o t 3 j a a r avondschool). 
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Een tweede veel gehoorde klaiëht i s dat de arbeidsbureaus 
zeer veel " n e v e a a c t i v i t e i t e n " hebben, waardoor weinig t i j d 
voor de bemiddeling r e s t e e r t . De oudere beraiddelaars z i j n 
a i e t i n g e s t e l d op grote werkloosheid. Ze hebbea a l t i j d hun 
werk gedaan i n een overspannen arbeidsmarkt. 
Het image van de arbeidsbureau's i s n i e t goed. Indien er 
weinig arbeidsaanbod i s , komen er klachten van werkgevers­
z i j d e . I n het andere geval komen er klachten vaa werknemers­
z i j d e . Het image van de arbeidsbureaus i s dientengevolge 
s t r u c t u r e e l zwak. Veel mensen vinden een baan v i a adverten­
t i e s . De zwakkeren, die er n i e t i a slagen op deze wij z e werk 
te vinden komen b i j de arbeidsbureaus t e r e c h t . Slechts 
éénderde gedeelte van de vervulde vacatures i s vervuld v i a 
het arbeidsbureau. 

Binnen het dire c t o r a a t - g e n e r a a l i s men zich bewust vaa het 
negatieve beeld: 
"Als w i j er a l op u i t z i j n om een wat breder aandeel te 
nemen i n de t o t a l e 1abour-turnover, dan i s d i t om van het 
h i n d e r l i j k en hardnekkig imago af te komen, dat v i a de 
arbeidsbureau's a l l e e n maar "kneusjes" worden bemiddeld". 
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Geraadpleegde bronnen 

1. P u b l i c a t i e s en (deel-)onderzoeksrapporten van de 
Commissie Hoofdstructuur R i j k s d i e n s t . 

2. Handelingen der Eerste en Tv/eede Kamers der Staten 
Generaal. 

3. Verslaglegging der Openbare Coramissievergaderiagen. 
4. Ambtelijke nota's en r a p p o r t e r i n g . 
5. Rapporten van A d v i e s i n s t a a t i e s en Wetenschappelijke 

I n s t i t u t e n . 
6. Commentaren op het CHR rapport "Zou Thorbecke nu tevreden 

z i j n ? " 
7. I n t e r v i e w s . 
8. Staatscourant, Kranten en T i j d s c h r i f t e n . 

64 



Publikaties van de Commissie hoofdstructuur rijksdienst 

Rapporten 
Zou Thorbecke nu tevreden zijn? Probleemschets en analysekader voor onderzoek 
van en advisering over hoofdstructuur en functioneren van de rijksdienst. Rapport 
nummer 1 van de Commissie hoofdstructuur rijksdienst, 's-Gravenhage, oktober 
1979. 
Weinigen denken dat het goed gaat. Reactie op reacties: verduidelijking van de 
benaderingswijze, nadere interpretatie van de opdracht en overzicht van de 
werkzaamheden. Rapport nummer 2 van de Commissie hoofdstructuur rijksdienst, 
's-Gravenhage, mei 1980. 
Elk kent de laan, die denvaart gaat. Onderzoekresultaten, analyse en richtingen 
voor oplossingen. Rapport nummer 3 van de Commissie hoofdstructuur rijksdienst, 
's-Gravenhage, december 1980. 

Achtergrondstudies 
1 Regeren in een dubbelrol (mr. H. D. Tjeenk Willink) 
2 De departementen onder druk (drs. A. J. J. A. Maas en prof. dr. J. Kooiman) 
3 Signalering en selectie (drs. W. J. P. Kok) 
4 Adviesorganen (drs. A. Th. van Delden) 
5 Decentralisatie 
deel 1 Territoriale decentralisatie (drs. R. de Groot en drs. R. M. van Genderen) 
deel 2 Zelfstandige bestuursorganen (mr. C. M. van den Hoff en drs. R. de Groot) 
deel 3 Privaatrechtelijke decentralisatie (ir. G. Prins en dr ir. B. M. Jellema) 
6 De politieke en ambtelijke top (drs. G. Gerding en drs. B. de Jong) 
7 Interdepartementale coördinatie (drs. R. H. W. P. Kottman) 
8 Wetgeving, planning en financiering 
deel 1 Algemeen (prof. mr. P. de Haan en mr. R. Fernhout) 
deel 2 Ruimtelijk beleid (mr. P. G. A. Noordanus) 
deel 3 Economisch beleid (mr. R. Fernhout) 
deel 4 Sociale zekerheid (mr. R. Fernhout) 
deel 5 Welzijnsbeleid (mr. F. J. P. M. Hoefnagel) 
9 Reorganiserend vermogen (G. Brand, drs. K. P. E. de Bakker, prof. drs. 
J. B. M. Edelman Bos, drs. G. J. Kruyt en mr. M. M. A. Prop) 

De achtergrondstudies verschijnen in de periode december 1980 tot en met 
februari 1981. 
Rapporten en achtergrondstudies van de Commissie hoofdstructuur rijksdienst zijn 
veri<rijgbaar bij de Staatsuitgeverij te 's-Gravenhage. 
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