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Met deze brief bied ik u namens het kabinet het uitvoeringsprogramma compacte 

rijksdienst aan. Dit is de eerste stap op weg naar de totstandkoming van de 

afspraak uit het regeerakkoord om te komen tot een krachtige, kleine en 

dienstverlenende overheid. Een overheid die minder belastinggeld kost, die met 

minder ambtenaren en bestuurders toe kan en die zich richt op haar kerntaken.  
 
Een compacte overheid is om verschillende redenen nodig. Ten eerste heeft de 
economische crisis de financiële situatie van de overheid sterk verslechterd. 
Daarom is het noodzakelijk om maatregelen te treffen om de overheidsuitgaven te 
beperken. Ten tweede speelt op de wat langere termijn mee dat de omvang van de 
beroepsbevolking zal afnemen. Het is daarom nodig dat de overheid een kleiner 
beslag op de beschikbare arbeidscapaciteit gaat leggen. In de derde plaats is er een 
overheid nodig die ruimte schept voor maatschappelijke dynamiek en die 
ondersteuning biedt aan verantwoordelijkheid en zelfoplossend vermogen. Een 
overheid die bovendien het vermogen heeft om flexibel en wendbaar te voldoen 
aan wisselende eisen en veranderende omstandigheden. Bij dit alles staat voor mij 
voorop dat de kwaliteit van de dienstverlening overeind blijft.  
 
In het regeerakkoord is besloten tot een ombuiging van 6,14 miljard euro in 2015 
en 6,56 miljard euro structureel voor een kleinere overheid. Dit is een forse 
bezuinigingsoperatie, die bovenop de nog lopende bezuinigingen van het vorige 
kabinet komt.  
 

Het realiseren van bovengenoemde ambitie voor een krachtige, kleine en 

dienstverlenende overheid vraagt om een bredere heroriëntatie van het 

functioneren van de overheid en de taken van de overheid. Dit raakt alle 

overheidslagen: rijk, provincies, gemeenten en waterschappen.  Het 

uitvoeringsprogramma compacte rijksdienst richt zich op de opgave voor de 

rijksoverheid. Het programma geeft tevens uitvoering aan de moties die tijdens het 

wetgevingsoverleg van 15 november 2010 en bij de begrotingsbehandeling van 

BZK op 2 december 2010 over de rijksdienst zijn ingediend door de leden Schouw 

c.s. (32 500 VII, nr. 32) en Heijnen (32 500 VII, nr. 16).  
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Het uitvoeringsprogramma compacte rijksdienst kent drie programmalijnen:  

1. De verdere opbouw van een rijksbrede infrastructuur voor de 

ondersteunende bedrijfsvoering; 

2. Een concentratie van de ondersteunende bedrijfsvoering bij de 

kerndepartementen; 

3. clustering van uitvoerings  en toezichtsorganisaties 

 

De eerste programmalijn voorziet in de inrichting van een rijksbrede infrastructuur 
voor de ondersteunende bedrijfsvoering. Om maximale efficiencywinst te bereiken 
zal de gehele rijksdienst – op basis van een onderbouwde businesscase   van deze 
voorzieningen gebruik moeten maken. Bij de inrichting van de voorzieningen wordt 
rekening gehouden met de overeenkomsten en verschillen in behoeften tussen de 
beleidskernen en de uitvoerende organisaties. Dit zijn enkele projecten die binnen 
deze programmalijn worden uitgevoerd:  

• het aantal datacenters van de rijksoverheid wordt drastisch teruggebracht 
van meer dan 60 naar 4 á 5 

• er komt één administratieve werkgever voor de rijksdienst i.p.v. de huidige 
situatie waar elk departement afzonderlijk werkgever is 

• de diverse aanwezige kantorenlocaties worden gebundeld in 
rijkskantorenlocaties 

 
Binnen de tweede programmalijn wordt verder gewerkt aan de concentratie van de 
ondersteunende bedrijfsvoering voor de kerndepartementen. Conform het 
regeerakkoord zullen alle ministeries hieraan deelnemen. Te denk valt aan: 

• er komt één facilitair dienstverlener voor alle kantoren in Den Haag, bij 
voorbeeld voor schoonmaak en catering 

• er komt één ICT dienstverlener voor alle kerndepartementen 
 
De derde programmalijn maakt werk van clustering van uitvoerings  en 
toezichtsorganisaties. Dit wordt bereikt door onderzoek naar vergaande 
samenwerking in clusters van organisaties met vergelijkbare processen of 
doelgroepen, uiteraard onder waarborg van continuïteit van het primair proces. Op 
deze wijze worden bestaande dubbelingen tussen organisaties weggenomen. Het 
leidt tot kostenreductie én tot een meer integrale dienstverlening. Voorbeelden van 
projecten zijn: 

• clustering van de uitvoering van incasso’s door de rijksoverheid 
• clustering van de backoffice van subsidieverleners van de rijksoverheid  
• clustering van de uitvoerende taken op het terrein van de 

inkomensondersteuning aan burgers door uitvoeringsorganisaties van de 
rijksoverheid als het UVW, SVB en DUO 

• clustering van de rijksinspecties die toezicht houden op de fysieke veiligheid 
van bedrijven  

 
Het uitvoeringsprogramma compacte rijksdienst draagt bij aan de invulling van de 
bezuinigingen op de departementen. De met dit programma gerealiseerde netto
besparingen komen dus ten goede aan de departementale begrotingen, waarop de 
(meerjarige) kortingen reeds hebben plaatsgevonden.  
 

Over de voortgang van de uitvoering van de projecten van het 

uitvoeringsprogramma compacte rijksdienst zal ik u jaarlijks rapporteren in het 

bedrijfsvoeringsjaarverslag.  
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Het uitvoeringsprogramma compacte rijksdienst is een eerste stap op weg naar een 
krachtige, kleine en dienstverlenende overheid.  
 
Voor de uitwerking van de kabinetsvoornemens voor de andere bestuurslagen, 
zoals provincies, gemeenten en waterschappen, zal ik binnenkort met nadere 
voorstellen komen.  
 
 

 

De minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties, 

 

 

 

 

J.P.H. Donner 


